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                                                                                                                        návod k službe 

                                                                                       GSM banking plus – T-Mobile 

 
 
Služba GSM banking plus je prístupná prostredníctvom mobilného telefónu aktivovaného u operátora T-Mobile. Pre prácu 
s účtom prostredníctvom tejto služby si v svojom mobilnom telefóne zo zoznamu T-Mobile vyberte položku BANKOVÉ 
SLUŽBY a následne MOBIL BANKING. 
Položka MOBIL BANKING sa zobrazí až po aktivovaní služby v banke a následnom doručení aktivačnej SMS od T-
Mobilu. 

Všetky operácie v rámci tejto služby sú chránené BPIN-om. BPIN je špeciálny kód pre službu GSM banking plus. Prvotný 
BPIN je rovnaký ako počiatočný PIN kód a majitelia mobilných telefónov s paušálom ho dostanú v sprievodnom liste spolu 
so SIM kartou. Prvotný BPIN Easy kariet je 1111. BPIN je potrebné si okamžite zmeniť [pozri pozri ďalej v časti zmena 
BPIN]. Ak sa pri zadávaní BPIN trikrát pomýlite, banková funkcia sa zablokuje a možno ju odblokovať len pomocou 
BPUK, ktorý ste dostali od T-Mobilu pri aktivácii SIM karty. 
 
Možnosti služby GSM banking plus 

Zostatok  na účte – informácia o aktuálnom disponibilnom zostatku na účte 
Prevod – zadanie jednorazového prevodného príkazu v EUR  
Platby T-Mobile – platba faktúry T-Mobile 
Pohyby na účtoch – prehľad posledných 5 kreditných alebo 5 debetných alebo 10 posledných transakcií na účte 
Zasielanie zostatku – automatické zasielanie informácie o zostatku v pravidelných cykloch, alebo pri zmene zostatku  
Moje účty – možnosť nadefinovať si vlastné mená pre účty  
Kurzový lístok – informácia o aktuálnom kurze vybranej meny v Poštovej banke 
Text pre banku – umožní zaslať banke SMS s ľubovoľnou otázkou  
Infolinka – umožní spojenie so službou Phone banking, alebo s operátorom banky 
Zmena BPIN 
Verzia – informácia o verzii bankového software na SIM karte 
 
Postup pri realizácii požiadavky Zostatok na účte 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si INFORMÁCIE a následne ZOSTATOK NA ÚČTE. 

4. Vyberte si spôsob zadania účtu, buď zadaním čísla účtu cez MANUÁL alebo cez voľbu MENA ÚČTU [výberom 
z preddefinovaných, pozri ďalej v časti Moje účty]. 

5. Po odoslaní požiadavky dostanete v krátkom čase z banky SMS. 
 

Postup pri realizácii požiadavky Pohyby na účtoch 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si INFORMÁCIE a následne POHYBY NA ÚČTOCH. 
4. Vyberte si buď DEBETY, KREDITY alebo OBRATY. 

5. Vyberte si spôsob zadania účtu, buď zadaním čísla účtu cez MANUÁL alebo cez voľbu MENA ÚČTU [výberom 
z preddefinovaných, pozri ďalej v časti Moje účty]. 

6. Po odoslaní požiadavky dostanete v krátkom čase z banky SMS. 
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Postup pri realizácii požiadavky Prevod 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si PLATBY a následne PLATOBNÝ PRÍKAZ. 

4. Vyberte si spôsob zadania účtu príkazcu, buď zadaním čísla účtu cez MANUÁL alebo cez voľbu MENA ÚČTU 
[výberom z preddefinovaných, pozri časť Moje účty]. 

5. Vyberte si spôsob zadania účtu príjemcu, buď zadaním čísla účtu cez MANUÁL alebo cez voľbu MENA ÚČTU 
[výberom z preddefinovaných, pozri časť Moje účty]. 

6. Zadajte KÓD BANKY účtu príjemcu [napr. 6500 – Poštová banka] a potvrďte ho. 

7. Zadajte SPLATNOSŤ prevodného príkazu vo forme DDMMRRRR a potvrďte ho. 

8. Zadajte SUMU [haliere oddeľte znakom * ,  napr. 123*50] a potvrďte ju. 

9. Zadajte MENU [trojznakový ISO kód meny – EUR] a potvrďte. 

10. Zadajte VARIABILNÝ SYMBOL [ak nepoužívate, zadajte 0] a potvrďte. 

11. Zadajte KONŠTANTNÝ SYMBOL [musí byť vyplnený, najčastejšie 0308] a potvrďte. 

12. Zadajte ŠPECIFICKÝ SYMBOL [ak nepoužívate, zadajte 0] a potvrďte. 

13. Zadajte POZNÁMKU [môžete zadať vlastnú informáciu k platbe ako napr. účel platby]. 

14. Skontrolujte predvyplnené údaje a príkaz potvrďte. 

15. Po odoslaní požiadavky dostanete v krátkom čase z banky SMS o prijatí prevodného príkazu, resp. dôvod jeho 
neprijatia [napr. nesprávny kód banky]. Ak Vám SMS nepríde, kontaktujte banku. 

 
Postup pri realizácii požiadavky Platby T-Mobile 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si PLATBY T-MOBILE a následne FAKTÚRA T-MOBILE. 

4. Cez položku POŽIADAVKA požiadajte o predvyplnenie [resp. aktualizáciu] prevodného príkazu na zaplatenie faktúry  
T-Mobile. Aplikácia si vyžiada TELEFÓNNE ČÍSLO, ID KÓD [posledné štyri čísla PUK kódu] a VARIABILNÝ 
SYMBOL [ak ho neviete, nevypĺňajte ho]. 

5. Po doručení SMS z T-Mobilu prejdite opäť do položky FAKTÚRA T-MOBILE a zvoľte PLATBA. Následne zadajte 
účet platiteľa, skontrolujte predvyplnené údaje a potvrďte príkaz. 

 

Postup pri realizácii požiadavky Zasielanie zostatku 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si INFORMÁCIE a následne ZASIELANIE ZOSTATKU. 

4. Vyberte si typ zasielania informácie: 
ZMENA STAVU – zasielanie disponibilného zostatku pri každej jeho zmene, 

         CYKLUS – zasielanie disponibilného zostatku v pravidelných časových intervaloch podľa voľby [1 – 999]: 
– pri voľbe 1 budete dostávať SMS o zostatku na účte každý deň v rovnakom čase od potvrdenia, 
– pri voľbe 2 budete dostávať SMS o zostatku na účte každý týždeň v rovnakom čase od potvrdenia, 
– pri voľbe 3 budete dostávať SMS o zostatku na účte každú dekádu v rovnakom čase od potvrdenia, 
– voľby 4 až 999 udávajú periodicitu v hodinách [napr. pri voľbe 6 budete dostávať SMS o zostatku na účte 

každých 6 hodín od potvrdenia]. 

5. Vyberte si AKTIVÁCIU [začiatok zasielania] alebo DEAKTIVÁCIU [zrušenie zasielania]. 

6. Vyberte si spôsob zadania účtu, buď zadaním čísla účtu cez MANUÁL alebo cez voľbu MENA ÚČTU [výberom 
z preddefinovaných, pozri časť Moje účty]. 
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7. Po odoslaní požiadavky dostanete v krátkom čase z banky SMS. 
 

Postup pri realizácii požiadavky Moje účty 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si položku MOJE ÚČTY. 

3. Vyberte si DEFINOVANIE ÚČTU, kde si nadefinujete NÁZOV ÚČTU, PREDČÍSLIE ÚČTU, ČÍSLO ÚČTU a BANKU  
[kód banky]  

4. ZOZNAM ÚČTOV – zobrazí aktuálne nastavený názov účtu, predčíslie, číslo účtu a kód banky. 

5. ZRUŠENIE ÚČTU a následne POTVRĎ ZMAZANIE – cez túto položku zmažete vybraný účet. 

Údaje o názvoch účtov sa zaznamenávajú na SIM karte, do bankového systému sa nezasielajú. 
 

Postup pri realizácii požiadavky Kurzový lístok 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si INFORMÁCIE a následne KURZOVÝ LÍSTOK a KURZ BANKY. 

4. Zadajte KÓD MENY [trojznakový kód meny, napr. USD, CZK, CHF, GBP] a potvrďte ho. 

1. Po odoslaní požiadavky dostanete v krátkom čase z banky SMS. 
 

Postup pri realizácii požiadavky Infolinka 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si INFOLINKA – ponuka je skrátenou voľbou čísla telefonickej služby Poštovej banky – Phone banking. Po 
potvrdení môžete komunikovať s operátorom banky [v pracovnom čase]. 

 

Postup pri realizácii požiadavky Text pre banku 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si POŠTOVÁ BANKA. 

3. Vyberte si TEXT PRE BANKU, potvrďte ho a môžete zaslať banke SMS s ľubovoľnou otázkou. 

 

Postup pri realizácii požiadavky Zmena BPIN-u 

1. Zadajte BPIN a potvrďte ho. 

2. Vyberte si položku ZMENA BPIN. 

3. Zadajte starý BPIN a potvrďte ho. 

4. Zadajte nový BPIN [4-miestne číslo] a potvrďte ho. 

5. Opätovne zadajte nový BPIN a potvrďte ho. 

BPIN sa zaznamenáva na SIM karte, do bankového systému sa nezasiela. 
 
Prijímanie správ 

Prichádzajúce správy sa ukladajú do bežnej schránky pre SMS. Každá požiadavka odoslaná do banky je potvrdená 
návratovou správou. Odporúčame, aby ste si návratové správy kontrolovali a každý ďalší príkaz zadali až po potvrdení 
predchádzajúceho. Ak nedostanete SMS, kontaktujte banku na tlf. čísle 0850 111 666. 
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Skratky používané v doručených správach o transakciách 

puc – protiúčet   vs – variabilný symbol   poz – poznámka 
dat – dátum transakcie  ks – konštantný symbol   K, D – kreditné resp. debetné obraty 
suma – suma    ss – špecifický symbol   DZ – disponibilný zostatok 
 
PKE1234 …. – platba, resp. výber platobnou kartou Maestro alebo MasterCard a jej posledné štvorčíslie  

Pri transakciách platobnou kartou sa v poznámke nachádza: 
− pri výbere z bankomatu – kód bankomatu [napr. S1AP001K alebo označenie miesta bankomatu] 
− pri platbe u obchodníka – názov obchodníka 
  
Skratky používané v kurzovom lístku 
dn – devízy-nákup   vn – valuty-nákup 
dp – devízy-predaj    vp – valuty-predaj 
ds – devízy-stred    vs – valuty-stred 
 
Po zadaní požiadavky na zobrazenie 5 obratov (kreditných, debetných), resp. 10 obratov bude klientovi doručených 5, 
resp. 10 SMS, t. j. každý obrat banka potvrdzuje osobitnou správou. Banka účtuje klientovi poplatok za každú odoslanú 
správu v zmysle platného Sadzobníka poplatkov Poštovej banky. 


