POSTOVA obchodné podmienky

pre Sekovu poukazku

CLANOK 1 - UVODNE USTANOVENIA

1.

Postova banka, a.s. (dalej len ,Banka“) vydava Sekovi poukazku ako platobny doklad na vyplatu v hotovosti
z UCtu v domacej mene.

Adresat Sekovej poukazky, ktory ma v banke zaloZenu vkladnu knizku, osobny alebo podnikatelsky uéet, okrem
hotovostnej vyplaty méze sumu Sekovej poukazky v domacej mene bezhotovostne previest na svoj Ucet
v banke.

Obchodnymi miestami na hotovostni vyplatu Sekovej poukazky alebo na prijem Sekovej poukazky
na bezhotovostny prevod su v3etky poSty v Slovenskej republike, ako aj pobocky Banky.

CLANOK 2 - OBCHODNE INFORMACIE

1.

o~ oen

Banka pre klientov emituje Sekovl poukazku na zaklade:

— Zmluvy o emisii a spracovani $ekovych poukazok (dalej len ,Zmluva®),

— Prevodného prikazu na uhradu alebo Trvalého prevodného prikazu vystaveného na vyplatu v hotovosti
z podnikatel'ského alebo z osobného Uctu vedeného v banke. Na zaklade Prevodného prikazu na Uhradu
alebo Trvalého prevodného prikazu, banka vyemituje jednu Sekovu poukazku.

Sekova poukazka je dvojdielna, ma hlavny diel a potvrdenie pre prijimatela. Ma gerven a oranzov( potlag.

Banka emituje Sekovu poukazku ako Uplne vyplneny (kddovany) doklad. Bianco Sekova poukazka sa nevydava.

Jednou Sekovou poukazkou sa moze poukazat suma do 33 193,92 EUR vratane.

Sekova poukazka ma v pravom hornom rohu vyznagen( dobu platnosti. Standardna doba platnosti je 30 dni
odo dfa emisie. Ak pripadne posledny defi platnosti na defi pracovného volna alebo defi pracovného pokoja,
konCi platnost nasledujuci pracovny ded. V mimoriadnych pripadoch méze klient pri uzatvarani Zmluvy
dohodnut nestandardnu dobu platnosti. Tato moze byt maximaine 90 dni, minimalne 15 dni a musi byt v Zmluve
uvedena. Obchodné miesto po datume platnosti Sekovi poukazku nevyplati a neprijme
na bezhotovostny prevod.

Banka zasiela $ekovu poukazku ako obyc€ajnu alebo doporucenu listovu zasielku:
— nasumu do 1999,99 EUR priamo adresatovi,

— nasumu 2 000,- EUR a vyssiu na dodavaciu postu adresata (do rik veduceho posty) a adresatovi zasiela
AVIZO o odoslani Sekovej poukazky na postu.

Ak platitel pozaduje, aby Sekova poukazka bola vyplatena len adresatovi, Sekova poukazka ma v adresnej Casti
vytlaenu vyplatni podmienku ,Vyplatit do viastnych rak®.

CLANOK 3 - EMITOVANIE SEKOVEJ POUKAZKY NA ZAKLADE ZMLUVY UZAVRETEJ S KLIENTOM

1.

Klient, ktory mé zaujem o emitovanie Sekovych poukazok, kontaktuje Banku. Banka odovzda (zasle) klientovi
Obchodné podmienky pre Sekovu poukazku, Zmluvu s prilohami, pripadne dalSie pozadované informacie.

Banka s klientom (len fyzicka osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba) uzavrie Zmluvu. Pre uzavretie Zmluvy
banka nevyzaduje, aby klient mal v Banke zaloZeny podnikatel'sky UCet. Banka na emitovanie a kontrolu vyplat
Sekovych poukazok vedie vnutorné ucty.

Banka s klientom uzavrie Zmluvu na jednu alebo na viac emisii. Pod pojmom emisia sa pre ucely tychto
obchodnych podmienok rozumie mnozina zédznamov dodana v elektronickej forme alebo v listinnej podobe
na jednorazové vyplnenie a tla¢ Sekovych poukaZok v jednom emisnom dni a ich odoslanie adresatom.

Udaje na vyplnenie $ekovej poukazky odovzda klient v zmysle Zmluvy v listinnej podobe alebo v elektronicke;
forme. Vzor tladiva a Struktdra suboru na zapis udajov su prilohou Zmluvy. Na papierovom nosi¢i moze byt
maximalne 20 platieb.

Ak klient zadal v elektronickej forme alebo v listinnej podobe vyplatni podmienku ,Do vlastnych ruk®, méze
vyplnit' aj rodné Cislo adresata. Vyplnenim rodného Cisla na Sekovej poukazke klient, tj. platitel v sulade
s prisluSnymi ustanoveniami zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov vyhlasuje, ze disponuje
suhlasom adresata platby s uvedenim jeho rodného Cisla na poukazke z dévodu zabezpecenia riadnej realizacie
platby poukazovanej sumy v prospech adresata platby.

Klient zodpoveda za spravnost Udajov dodanych v listinnej podobe alebo v elektronickej forme.
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1.

8.

10.

1.

12.

Klient uhradi uhrmn0 sumu platieb emisie a poplatok za emitovanie Sekovych poukazok vopred na uéet uvedeny
v Zmluve.

Banka po uplynuti platnosti Sekovej poukazky, najneskér do 7 pracovnych dni vykona pre klienta vyuctovanie
prislusnej emisie Sekovych poukazok. V ramci vyuctovania uhrnni sumu nevyplatenych Sekovych poukazok
za emisiu prevedie na ucet uvedeny v Zmluve. Sticasne klient obdrzi ,Supis nevyplatenych Sekovych poukazok®
a ,Vyuctovanie Sekovych poukadzok®, v pripade klientov, sktorymi ma uzatvoreni zmluvu o komunik&cii
elektronickou formou, ich doda len v elektronickej forme spolu so stborom vyplatenych a nevyplatenych
Sekovych poukazok.

Poplatok za emitovanie, expediciu, spracovanie Sekovej poukazky pre klientov, pre ktorych sa emituju Sekové
poukazky na zaklade Zmluvy je uvedeny v Sadzobniku poplatkov v Casti Platobné doklady. V poplatku su
zahrnuté naklady na vyrobu tlaciva ,Sekova poukazka“, vyrobu obalky, vypinenie a viozenie Sekovej poukazky
do obalky, zau¢tovanie a spracovanie vyplatenej Sekovej poukazky, vykonanie vyuétovania emisie po uplynuti
platnosti Sekovej poukazky a poplatky uhradené Slovenskej poSte, a.s. za doruCenie Sekovej poukazky
adresatovi a za vyplatu Sekovej poukazky.

Klient, ktory poZaduje Sekovi poukaZzku dorucit ako ,DoporuCenu zasielku®, uhradi prislusni sadzbu
podla platnej Tarify posty.

Obchodné miesto pri hotovostnej vyplate alebo pri prevzati Sekovej poukazky na bezhotovostny prevod
nevybera poplatok od adresata.

Za klientov suhlas s vyplatou 8ekovej poukazky, teda suhlas s jednorazovou platobnou operaciou, sa povaZuje
podpisanie Zmluvy a zaslanie Udajov Banke v zmysle bodu 4 tohto ¢lanku.

CLANOK 4 - EMITOVANIE SEKOVYCH POUKAZOK NA ZAKLADE PREVODNEHO PRIKAZU NA UHRADU

ALEBO TRVALEHO PREVODNEHO PRIKAZU

K podnikatelskému alebo osobnému uétu vedenému v banke méze disponent Uctu vystavit Prevodny prikaz
na uhradu na jednorazovu vyplatu v hotovosti alebo Trvaly prevodny prikaz na v pravidelnom intervale sa
opakujucu vyplatu v hotovosti adresatovi, ktorého meno a adresu uvedie na prikaze.

Prevodny prikaz na thradu a Trvaly prevodny prikaz disponent U¢tu odovzda na obchodnom mieste banky.
Jeho prevzatie obchodné miesto potvrdi na oddelitelnej €asti dokladu.

Poplatok za jednorazovu a trvalu platbu na vyplatu v hotovosti na adresu na zaklade Prevodného prikazu
na Uhradu alebo Trvalého prevodného prikazu banka Uctuje v zmysle platného Sadzobnika poplatkov na tarchu
daného U¢tu.

Obchodné miesto pri hotovostnej vyplate alebo pri prevzati Sekovej poukazky na bezhotovostny prevod
nevybera poplatok od adresata.

CLANOK 5 - VYPLATA SEKOVEJ POUKAZKY

1.

Platnu Sekovu poukazku v domacej mene po identifikovani predloZitela Sekovej poukazky a overeni identifikacie
vyplati kaZzdé obchodné miesto. V pripade, Ze Sekova poukéZka je uz po uplynuti platnosti, adresat poZiada
platitela o jej opatovné vyemitovanie.

Sekova poukazka svyplatnou podmienkou ,Vyplatit do viastnych rik‘ sa vyplati adresatovi
alebo spinomocnenej osobe, ak tato predlozi uradne overené splnomocnenie na prevzatie plnenia z konkrétnej
Sekovej poukazky alebo splnomocnenie s opravnenim na zastupovanie splnomocnenca na vSetky pravne
ukony.

Adresat Sekovej poukazky, ktory pozaduje vyplatit sumu Sekovej poukazky na Ucet, resp. v prospech vkladnej
knizky, prejavi svoj suhlas s bezhotovostnym prevodom na ucet svojim podpisom na Sekovej poukazke, ktora
plni funkciu prevodného prikazu.

V pripade, ak nie je doporuCena zasielka so Sekovou poukazkou prevzata v odbernej lehote, podla pravidiel
Slovenskej posty, a.s. bude vratena banke.

CLANOK 6 - ZAUCTOVANIE SEKOVEJ POUKAZKY BEZHOTOVOSTNYM PREVODOM

1.

Sekova poukazka prijatd na bezhotovostny prevod v pobotke Banky bude zaltovana v prospech (ctu
vedeného v Banke v def prevzatia.

Sekova poukazka prijata na bezhotovostny prevod na poste bude zaU&tovana v prospech G&tu vedeného
v banke do 2 pracovnych dni od jej prevzatia na poste.
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CLANOK 7 - REKLAMACIE

1.

4.

Adresat Sekovej poukazky uplatiiuje reklaméaciu Sekovej poukazky u platitela a to napr. v pripade, Ze nesuhlasi
suma uvedena na $ekovej poukaZke so sumou, ktord mu mal platitel poukézat, resp. nesuhlasi adresa uvedena
na Sekovej poukazke s adresou adresata.

Klient uplatiiuje reklaméaciu Sekovej poukézky v obchodnom mieste banky alebo priamo v banke pisomnym
zaslanim reklamacie na Referat reklamacii a staznosti na Ustredie banky bez zbytoéného odkladu od zistenia
chyby, najneskor v8ak do 13 mesiacov od vzniku chyby. Pri reklamacii uvedie sumu, meno a adresu adresata
Sekovej poukazky, pripadne nazov suboru, vktorom bola reklamovana platba dodana na emitovanie
alebo datum podania suboru na emitovanie.

Adresat reklamaciu bezhotovostného prevodu Sekovej poukazky uplatni v zmysle platného Reklamaéného
poriadku na ktoromkolvek obchodnom mieste banky v lehote do 13 mesiacov od vzniku chyby. Pri reklamacii
predlozi original potvrdenia Sekovej poukaZky. Ak nema moznost predloZit original potvrdenia, méZe reklamaciu
uplatnit v pobo&ke banky, resp. ju pisomne zaslat na Referat reklamécii a staznosti na Ustredie banky v lehote
do 13 mesiacov od vzniku chyby.

Banka oznami vysledok reklamacie reklamujucemu pisomne v sulade s Reklamacnym poriadkom banky.

CLANOK 8 - ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Obchodné podmienky (dalej len ,OP*) nadobudaju G¢innost dfiom vyhlasenia a sU zverejnené na vSetkych
obchodnych miestach banky a na internetovej stranke Banky www.pabk.sk. Banka si vyhradzuje pravo ich menit,
dopiriat alebo rusit vydanim novych OP v désledku zmien legislativneho, ekonomického, podnikatelského alebo
technického prostredia alebo zmien parametrov produktov. V pripade zmeny OP Banka informuje Klienta
uverejnenim na obchodnych miestach a internetovej stranke Banky www.pabk.sk. Ak Klient so zmenou OP
nesuhlasi, je opravneny vyjadrit svoj nesuhlas pisomnym oznamenim doru¢enym Banke v lehote 5 dni odo dia
uverejnenia zmeny. Ak tak Klient neurobi a/alebo pokracuije v prijimani bankovych sluzieb tak, ze z danej situacie
je zrejmé, Ze méa vélu vdanom pravnom vztahu s Bankou pokracovat, alebo svojim podpisom potvrdi, Ze sa
oboznamil so zmenou OP, povazuje Banka takéto konanie Klienta za vyjadrenie jeho sthlasu so zmenou OP
apravne vztahy Banky aKlienta sa riadia zmenenymi OP odo dfia nadobudnutia jeho G&innosti. Ak Klient
v uvedenej lehote vyjadri svoj nesthlas so zmenou OP, Klient je opravneny vypovedat pravny vztah s Bankou.

Pravne vztahy vyplyvajice ztychto OP alalebo suvisiace s tymito OP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
VSeobecnych obchodnych podmienok v rozsahu, v ktorom neodporuju tymto Obchodnym podmienkam.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju platnost 16.04.2010, ktory je zaroveri diiom ich uverejnenia a ucinnost
diia 03.05.2010.
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