POSTOVA obchodné podmienky

pre dobierkovu zlozenku

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1.

Postova banka, a.s. (dalej len ,banka“), vydava dobierkovl zloZzenku ako doklad na zauétovanie hotovostne;
platby vybranej prevadzkariiou Slovenskej posty, a.s. (dalej ako ,posta“) od platitela za zapisanu zasielku na
dobierku v tuzemskom styku v prospech podnikatel'ského uétu vedeného v banke. Pod zapisanou zasielkou sa
rozumie zasielka, pri podani ktorej podavatel dostane potvrdenie o podani a pri dodani ktorej sa vyzaduje
podpis adresata.

Obchodnymi miestami pre prijem zasielok na dobierku s dobierkovymi zloZzenkami su poSty v Slovenskej
republike.

Clanok 2 - Obchodné informacie

1.

Dobierkova zlozenka sa sklada z dvoch ¢asti. M& hlavny diel s trojuholnikovym symbolom "Dobierka -
Remboursement" a potvrdenie pre platitela dobierkovej sumy. Dobierkova zlozenka ma zelenu potlag,
trojuholnikovy symbol "Dobierka - Remboursement” ma sytu ¢ervend farbu. Sucastou dobierkovej zloZenky je
Citacia zona sluziaca na optické snimanie vytlaéenych Udajov. Dobierkova zloZenka nesmie byt znehodnotena
prehybanim alebo vpisovanim, ¢i tlatou akychkofvek Udajov do €itacej zony. Dobierkové zloZenka je k listovej
zasielke pripojena tak, aby lepiaca paska alebo kancelédrska spona sa nedotykali Eitacej zony.

Banka vydava 2 druhy dobierkovych zlozeniek:
»  samostatnu dobierkovu zlozenku na podaj doporucenych zasielok a poistenych listov

« dobierkovl zlozenku, ktora je si¢astou dobierkovej sprievodky a adresného Stitka. Je ur€ena na podaj
balikov na dobierku.

Zasielky na dobierku s dobierkovymi zloZenkami odosielatel podava pri priehradke poSty spolu s podacim
listkom alebo s podacim harkom. Organizaciu, ktora podava vacsie mnozstvo zasielok na dobierku, mdze posta
poverit Ukonmi spojenymi s prijimanim zasielok. Odosielatel zasielky na dobierku je povinny na zasielku
napisat "DZ", Cislo a ndzov uctu prijemcu platby. Ku kaZdej zasielke na dobierku musi odosielatel v zmysle
PoStového poriadku vypisat podaci listok alebo podaci harok, ktory musi v zahlavi oznadit "DZ".

Odosielatel zasielky na dobierku pri podani zasielky zaplati sadzbu podfa druhu zasielky na dobierku podfa
tarify Slovenskej posty, a.s. a sadzbu za prijem dobierkovej zloZenky podra vysky dobierkovej sumy.

Jednou dobierkovou zlozenkou je mozné zaplatit sumu do 331 939,19 EUR/ 10 000 000,04 SKK.

Suma v eurach (EUR) je prepocitana na slovenské koruny (SKK) podfa vyhlaseného konverzného kurzu (1,-
EUR = 30,1260 SKK).

Clanok 3 - Objednavanie vyplnenia dobierkovych zlozeniek

1.

Banka vydava dobierkové zloZenky CiastoCne alebo Uplne vypinené. Zaujemca o podévanie zésielok na
dobierku s dobierkovou zlozenkou, t.j. prijemca platby:

» Ciastocné vyplnenie dobierkovych zlozeniek si objednd na tlacive ,Objednavka dokladov*. Pri
Ciastotnom vyplneni banka predtlaéi minimalne Cislo G¢tu, kdd banky, kéd dokladu, evidencné Cislo
dobierkovej zlozenky, nazov a adresa prijemcu dobierkovej sumy. Ostatné Udaje, t.j. dobierkovi sumu,
variabilny symbol, meno a adresu platitela dobierkovej sumy (adresata zasielky na dobierku) musi do
dobierkovej zlozenky doplnit odosielatel zasielky. Tlacivo ,Objednavka dokladov.” vydaji na poZiadanie
vSetky posty. Postup pri objednavani vypliiovania dokladov vyplyva z textu tladiva. Banka objednavku
zrealizuje do 10 dni od jej obdrzania. Su€asne na tarchu Uctu prijemcu platieb zatétuje poplatok za sluzbu.
Poplatok za sluzbu zau¢tuje aj vtedy, ak prijemca platieb nebude mat dostatok prostriedkov na
podnikatel'skom Uéte a vznikne mu debetny zostatok. Tlacivo ,Objednavka dokladov* podpisuje osoba podla
podpisového vzoru prislusného podnikatelského uétu (maijitel alebo disponent).

» ak pozaduje kompletné vypinenie dobierkovych zlozeniek alebo ma zaujem dobierkové zlozenky si
tlacit’ a vypliiovat’ sam, obréati sa telefonicky na Cislo 02/5960 2151 02/5960 2270. Banka kompletne
vyplfiuje dobierkové zlozenky podfa udajov dodanych v elektronickej forme a na zaklade Zmluvy o
spracovani dobierkovych zloZeniek, ktorej prilohou je Struktira suboru na vypinenie dobierkovych zloZeniek.
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Banka prijemcovi platby da suhlas na vypliovanie dobierkovych zlozeniek az po spineni podmienok
uvedenych v ,Specifikacii pre vypliovanie dokladov‘ a na zaklade Zmluvy o spracovani dobierkovych
Zlozeniek. Zmluvu o spracovani dobierkovych zloZeniek podpisuje majitel' prisludného podnikatelského
uctu.

2. Zaspravnost udajov, podfa ktorych sa dobierkové zloZenky vyplfiuju, zodpoveda prijemca platby.

Clanok 4 - Poplatky

1. Poplatky za tla& dobierkovych zloZeniek s vyplnenim je uvedena v Sadzobniku poplatkov. Uhrada poplatku je
realizovana podla dispozicie uvedenej na objednavke alebo podfa zmluvy.

2. Poplatky za zauctovanie uhradenej dobierkovej zloZenky je uvedena v Sadzobniku poplatkov a banka ju uctuje
na tarchu Gctu prijemcu platieb.

Clanok 5 - Lehoty na zatétovanie platieb uhradzanych dobierkovou zlozenkou

1. Banka zaUétuje platby dobierkovou zlozenkou do 2 pracovnych dni od jej doruenia do banky. Do doby
zauctovania platby na podnikatelsky Ucet prijemcu platby nie je moZné s tymito prostriedkami disponovat.
Pripisané prostriedky na podnikatelskom ucte prijemcu platby su Groéené driom prijatia platby na poste.

Clanok 6 - Reklamacia platby dobierkovou zlozenkou

1. Odosielatel zasielky na dobierku (prijemca platby) méze v lehote 6 mesiacov po podani zasielky na poStov
dopravu na ktorejkolvek poSte reklamovat dodanie zasielky na dobierku alebo dobierkovi sumu podia
Reklamaéného poriadku Postovych podmienok. Za reklamaciu posta vyberie sadzbu podia Tarify Slovenske;
posty, a.s.

Za $kody, ktoré poste vzniknu nespravnym vypinenim dobierkovej zlozenky zodpoveda odosielatel zasielky.

2. Ak prijemca platby vo vypise z uctu nevie identifikovat platbu uhradent dobierkovou zloZenkou, poZiada priamo
banku o preSetrenie takejto platby, pripadne o vystavenie fotokopie dokladu, ktorym bola platba uhradena.
Poziadavku predlozi pisomne na adresu: Postova banka, a.s., DO, Referat reklamécii a staznosti, Prievozska
2/B, 824 64 Bratislava 26.

Clanok 7 - Zavereéné ustanovenia

1. Obchodné podmienky nadobldaju ucinnost diiom vyhlasenia a su zverejiované na vSetkych obchodnych
miestach banky a internetovej stranke banky. Banka si vyhradzuje pravo ich menit, dopifiat alebo rusit vydanim
novych podmienok v doésledku zmien legislativneho, ekonomického, podnikatelského alebo technického
prostredia alebo zmien parametrov produktov. V pripade zmeny OP Banka informuje Klienta uverejnenim na
obchodnych miestach a internetovej stranke Banky. Ak Klient so zmenou OP nesuhlasi, je opravneny vyjadrit svoj
nesuhlas pisomnym oznamenim doruCenym Banke v lehote 5 dni odo dia uverejnenia zmeny. Ak tak Klient
neurobi a/alebo pokracuje v prijimani bankovych sluzieb tak, Ze z danej situacie je zrejmé, ze ma vélu v danom
pravnom vztahu s Bankou pokracovat, alebo svojim podpisom potvrdi, Ze sa oboznamil so zmenou OP, povazuje
Banka takéto konanie Klienta za vyjadrenie jeho sthlasu so zmenou OP a pravne vztahy Banky a Klienta sa riadia
zmenenymi OP odo dria nadobudnutia jeho ucinnosti. Ak Klient v uvedenej lehote vyjadri svoj nesthlas so zmenou
OP, Klient je opravneny vypovedat pravny vztah s Bankou.

2. Pravne vztahy vyplyvajuce ztychto Obchodnych podmienok afalebo suvisiace s tymito Obchodnymi
podmienkami sa riadia prisluSnymi ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok v rozsahu, v ktorom
neodporuju tymto Obchodnym podmienkam.

3. Tieto Obchodné podmienky nadobudaju platnost 15.12.2008, ktory je zéroveri dfiom ich uverejnenia
a nadobudaju ucinnost diia 1.1.2009.
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