POSTOVA obchodné podmienky

BANKA , v

—_— pre bankovu zlozenku
Obchodné podmienky pre bankovd zloZzenku (dalej len ,Obchodné podmienky alebo ,OP*) upravuju pravne vztahy
medzi Postovou bankou, a.s., so sidlom Dvorakovo nabrezie 4, 811 02 Bratislava, ICO 31340890, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 501/B (dalej len ,Banka®) a Prijemcom
| Platitelom vzniknuté na zaklade bankovej zlozenky.
V rozsahu, v akom sa ustanovenia tychto Obchodnych podmienok liSia od ustanoveni VSeobecnych obchodnych
podmienok (dalej len ,VOP*), st rozhoduijuce ustanovenia Obchodnych podmienok.

Pojmy uvedené v Obchodnych podmienkach ako aj VOP s velkymi pociatoénym pismenom maju vyznam tam
definovany, ak nie je ustanovené alebo dohodnuté inak.

CLANOK 1 - VYMEDZENIE POJMOV

1. Zlozenka - je bankova zlozenka ako platobny doklad, na zaklade ktorého Platitel vykonava Uhradu platieb za
predaj tovaru a vykonané sluzby, na Uhradu poplatkov, poistenia, stravného, najomného a pod. na uéet Prijemcu
vedeny Bankou.

2. Prijemca - pre UcCely tychto OP sa za Prijemcu povazuje osoba, ktorej Platitel uhradza prostrednictvom ZloZenky
platby za Prijemcom poskytnuté tovary a sluzby.

3. Platitel - pre ucely tychto OP sa za Platitela povazuje osoba, ktora uhradza platby za tovary a sluzby poskytnuté
Prijemcom prostrednictvom ZloZenky. Platitel uhradenim ZloZenky podla tychto Obchodnych podmienok suhlasi
s uhradenim sumy Zlozenky na ucet Prijemcu.

4. Obchodnymi miestami pre prijem platieb Zlozenkou su vSetky prevadzkarne Slovenskej posty, a.s. a pobocky
Banky (dalej len ,Obchodné miesta®).

CLANOK 2 - VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Banka vydava Zlozenku ako platobny doklad na prijem platieb v prospech podnikatelskych Gctov Prijemcu
vedenych v Banke.

2. Platitel uhradza Zlozenky hotovostne. Platitel, ktory je zaroveli Majitefom Ugtu vedeného v Banke, mdze
Zlozenku uhradit aj bezhotovostnym prevodom zo svojho Udtu. V takomto pripade na Zlozenke vyplni ¢ast na
bezhotovostny prevod z Ugtu podla predtlade a svojim podpisom zada sthlas na vykonanie prevodu pefiaznych
prostriedkov na zaklade ZloZenky.

3. Uget - podnikatelsky uget v domacej mene, osobny Géet v domacej mene vedeny v Banke.

CLANOK 3 - OBCHODNE A INE INFORMACIE

1. Banka vydava dva druhy Zlozeniek:
— dvojdielnu, ktora sa sklada z hlavného dielu a potvrdenia pre Platitela
— trojdielnu, ktora sa sklada z hlavného dielu a dvoch potvrdeni pre Platitefa.
Pri poZiadavke Platitela o vydanie dalSieho potvrdenia o podani ZloZenky, Obchodné miesto vyda pozadované
potvrdenie na tladive "Odpis podacej potvrdenky". Za vystavenie Odpisu podacej potvrdenky uctuje Banka
poplatok podia aktualneho Sadzobnika poplatkov Banky.

2. Sucastou Zlozenky je Citacia zéna sliziaca na optické snimanie uvedenych Udajov, prip. aj Citacia zona na
shimanie Giarového kdédu. ZloZenka nesmie byt znehodnotend prehybanim alebo vpisovanim, alebo tlacou
akychkolvek udajov do Ziadnej z €itacich zén.

3. Jednou zlozenkou mozno poukazat sumu do 331 939,19 EUR.

CLANOK 4 - OBJEDNAVKA TLACE A VYPLNENIA ZLOZENIEK

1. Banka vydava ZloZenky uplne vyplnené na zaklade zmluvy o spracovani bankovych zlozeniek (dalej ako
,Zmluva“) uzatvorenej medzi Bankou a Majitefom Gctu - Prijemcom.

2. Banka vydava Zlozenky Ciastocne vyplnené na zéklade Objednavky dokladov Majitela uctu — Prijemcu ZloZenky,
resp. disponenta G&tu podpisanej poda Podpisového vzoru k prislusnému Ugtu. Pri giastoénom vyplneni Banka
na Zlozenku vypIni minimalne &islo Utu, kod Banky a nazov Uétu Prijimatela platby. Ostatné nevyplnené tdaje,
t.j. sumu, variabilny symbol, Specificky symbol, kon$tantny symbol, meno a adresu Platitela doplini Prijemca
platby alebo Platitel. Banka alebo jej obchodné miesto poskytne zaujemcovi o ZloZenku potrebné informacie a
tlacivo "Objednévka dokladov". Postup pri objednavani dokladov vyplyva z textu tlaciva ,Objednévka dokladov*.
Zaujemca o0 pouzivanie uplne vypinenych zloZeniek, t. . Prijemca platby kontaktuje Banku (napr. telefonicky, e-
mailom atd') za UCelom uzavretia Zmluvy.

3. Banka Objednavku dokladov zrealizuje do 10 pracovnych dni od jej doruCenia a na tarchu Uctu Prijemcu platieb
zauctuje poplatok za sluzbu v zmysle aktualneho Sadzobnika poplatkov. V pripade, ak si Prijemca platieb zvoli
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na Objednavke dokladov spdsob Uhrady poplatku v hotovosti, resp. bezhotovostne, je povinny uhradit poplatok
za sluzbu na vnutorny Ucet uvedeny v Objednavke dokladov vopred. Banka je v takomto pripade povinna
zrealizovat Objednavku dokladov az po uhradeni poplatku za sluzbu Prijemcom na vnutorny Ucet Banky
uvedeny v Objednavke dokladov.

Za spravnost udajov na ZloZenke zodpoveda Prijemca, resp. objednavatel ZloZenky.

Obchodné miesto na zéklade Ziadosti vyda Platitelovi bianko ZloZenku, ktord Platitel mdze pouzit ako nahradu
za chybne vyplnenu alebo poSkodenu ZloZenku.

CLANOK 5 - POPLATKY

1.

Prijemca je povinny uhradit Banke poplatok za sluzbu Banky (napr. tla¢ zloZeniek s vyplnenim udajov podfa
objednavky alebo Zmluvy, obalkovanie) v zmysle aktualneho Sadzobnika poplatkov Banky, resp. v sllade
s Objednavkou dokladov a so Zmluvou o spracovani bankovych zloZeniek. Banka je opravnena na tarchu Ugtu
Prijemcu zauctovat poplatok za sluzbu v zmysle aktualneho Sadzobnika poplatkov Banky, resp. Zmluvy
0 spracovani bankovych zloZeniek, a to i vtedy, ak by Prijemca nemal dostatok pefiaznych prostriedkov na Ugte,
a takymto zalc¢tovanim tychto poplatkov by sa dostal do debetného zostatku.

Prijemca je povinny uhradit Banke poplatky za zalctovanie uhradenej Zlozenky v sulade s aktualnym
Sadzobnikom poplatkov Banky. Banka je opravnena na tarchu Utu Prijemcu zalétovat poplatok za sluzbu v
zmysle aktualneho Sadzobnika poplatkov Banky, resp. Zmluvy o spracovani bankovych zloZeniek, a to i vtedy,
ak by Prijemca nemal dostatok pefiaznych prostriedkov na Utte, a takymto zat&tovanim tychto poplatkov by sa
dostal do debetného zostatku.

Platitel je povinny uhradit Banke poplatok za Uhradu ZloZenky v stlade s aktualnym Sadzobniku poplatkov
Banky.

CLANOK 6 - LEHOTY NA ZAUCTOVANIE PLATIEB

1.

Banka zalctuje platby Zlozenkou do 2 pracovnych dni od uhradenia ZloZzenky na Obchodnom mieste. Do doby
zaucCtovania Zlozenky nie je mozné s tymito prostriedkami disponovat. Platby su UroCené odo dia uhradenia
ZloZenky na Obchodnom mieste, t.j. odo diia podania na Obchodnom mieste.

Pri pouziti Zlozenky na bezhotovostn(i Gihradu (CI. 2. bod 2) Platitefom, zat¢tuje Banka platbu v Defi splatnosti
podla dispozicie Platitela. Platitel je povinny predlozit ZloZenku na bezhotovostnu uradu na Neautomatizovanom
obchodnom mieste najneskér dva pracovné dni pred Diiom splatnosti Zlozenky. Platitel méze predlozit Zlozenku
na bezhotovostnu uhradu na Automatizovanom obchodnom mieste aj v Def splatnosti, ak obchodné miesto
potvrdi Platitefovi moznost realizacie platby v Def splatnosti. Ak nie je na Zlozenke Defi splatnosti uvedeny,
Banka platbu zauctuje v defi dorucenia Zlozenky do Banky.

CLANOK 7 - REKLAMACIA PLATBY

1.

2.

4.

Platitel po predloZeni originalu potvrdenia o zaplateni ZloZzenky mdéze reklamovat platbu ZloZenkou na
ktoromkolvek Obchodnom mieste v lehote do 13 mesiacov od datumu uhradenia platby.

Ak nie je mozné predlozit original potvrdenia o zaplateni Zlozenky, moze byt reklamacia uplatnena len priamo v
pobocke Banky alebo pisomne na adrese: Postova banka, a.s., DO - Referat reklamacii a staznosti, Karloveska
34, 842 64 Bratislava v lehote do 13 mesiacov od datumu uhradenia platby.

Ak Prijemca platby vo vypise z Gétu nevie identifikovat platbu uhradent ZloZenkou, poZiada priamo Banku
o preSetrenie takejto platby, pripadne o vystavenie fotokdpie dokladu, ktorym bola platba uhradena. Poziadavku
predloZi pisomne na adresu: PoStova banka, a.s., DO - Referat reklamacii a staznosti, Karloveska 34, 842 64
Bratislava. MdZe tak urobit bez zbytoéného odkladu odo dia zistenia nedostatku vo vypise z Uctu; narok
na napravu zo strany Banky vSak zanikne po uplynuti 13 mesiacov odo dia uhradenia platby.

Na preSetrenie platby musi Banke oznamit vdetky Udaje prisluSnej transakcie z vypisu z G¢tu, pripadne
z U¢tovnej vety z elektronického vypisu z U¢tu.

Banka pri Setreni platby postupuje v zmysle Reklamaéného poriadku Banky.

Banka za vystavenu fotokdpiu dokladu uctuje poplatok podfa Sadzobnika poplatkov.

Vysledok reklamacie pisomne oznami Banka reklamujicemu.

CLANOK 8 - ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Vztahy medzi Bankou a Klientom sa riadia OP platnymi v aktualnom Case a ostatnymi Castami Zmluvnej
dokumentacie [napr. Bankova zlozenka, Zmluva, OP, VOP, Sadzobnik poplatkov]. Na zmeny Zmluvnej
dokumentécie sa primerane vztahuju ustanovenia VOP. Tieto OP, ako aj doklady suvisiace s platbou ZloZenky su
Klientovi v listinnej podobe k dispozicii na Obchodnych miestach. OP, VOP a Sadzobnik poplatkov st Klientovi
k dispozicii aj v elektronickej forme na webovej stranke Banky www.pabk.sk.

Tieto OP nadobudaju platnost 1.8.2011, ktory je zarover diiom ich uverejnenia a UCinnost
dia 1.8.2011.
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