‘O POISTOVNA
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Clanok 1 - Vieobecné ustanovenia

Pre Zivotné poistenie, ktoré dojednava Poistoviia Postovej banky, a. s., Dvorakovo nbrezie 4, 811 02 Bratislava zapisana v OR 0S
Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢. 953/8, 1C0 31 405 410 [dalej len , poistoviia“] platia prislusné ustanovenia poistne] zmluvy, osobitné
Cast vieobecnych poistnych podmienok pre Zivotné poistenie, tieto Veobecné poistné podmienky pre Zivotné poistenie — vieobecna
Cast [dalej len , VPP ZP"] a ustanovenia Obcianskeho zakonnika v platnom zneni [dalej len ,07"].

Clanok 2 - Vyklad zakladnych pojmov

. Poistnik — fyzickd osoba alebo prévnicka osoba, ktora uzatvorila s poistoviiou poistnd zmluvu a je povinna platit poistné.

. Poisteny - fyzick osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa poistenie vztahuje.

. Poistenie — pravny vztah, ktorym sa poistoviia v pripade poistnej udalosti zavézuje poskytntt poistenému alebo oprévnene]

osobe poistné plnenie a poistnik sa zavazuje platit poistné.

. Poistna zmluva — pisomny dvojstranny prévny tkon, na zaklade ktorého vznika poistenie.

. Hlavné poistenie - poistenie, ktoré poistoviia poskytuje ako samostatné poistenie.

. Pripoistenie — poistenie, ktoré poistoviia poskytuje vylucne s hlavnym poistenim.

. Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o uzatvoreni poistnej zmluvy.

. Poistna doba — doba, na ktor(l sa uzatvra poistnd zmluva. Je ohranicend datumom zaciatku poistenia a datumom

jeho konca.

9. Poistné obdobie — cast poistnej doby dohodnuta v poistnej zmluve, za ktordi je potrebné v stanovenych terminoch platit
bezné poistné.

10.Poistny rok — casové obdobie jedného roka, ktoré zacina plynit diiom zaciatku poistenia [resp. v dalsich rokoch vzdy
vyroénym dfiom] a kondi v def bezprostredne predchddzajci najblizsiemu nasledujticemu wyroénému dfiu, najneskér viak
v deni zéniku poistenia.

11.Poistné — odplata za poskytovanu poistnd ochranu, ktordi je povinny platit poistnik ako protihodnotu za krytie poistného
rizika.

12.Mimoriadne poistné — poistné, ktoré umoziiuje poistoviia platit poistnikovi mimo Ghrady bezného alebo jednorazového
poistného.

13.Poistna suma — suma dohodnutd v poistnej zmluve na tcely stanovenia vysky poistného plnenia.

14.Poistna udalost — nahodna udalost blizsie $pecifikovana v poistnej zmluve, ku ktorej doslo pocas trvania poistenia a s ktorou
je spojeny vznik povinnosti poistovne poskytntt poistné plnenie.

15.Poistné plnenie — plnenie, ktoré je poistoviia povinna poskytnut v pripade poistnej udalosti. Poistoviia toto plnenie poskytne
v stilade s obsahom poistnej zmluvy, a to bud vo forme jednorazového, alebo opakovaného plnenia.

16.0pravnena osoba — osoba, ktorej podla poistnej zmluvy alebo 0Z vznika pravo na poistné plnenie v pripade smrti poisteného.
Opravnenou osobou je osoba urcend poistnikom priezviskom, menom a dtumom narodenia a ak k takémuto urceniu nedoslo, je
to osoba podla OZ.

17.0dbytné — suma stanovend podla poistno-technickych zésad poistovne, ktora je pri predcasnom zaniku poistenia vyplatend
poistnikovi za podmienok blizsie stanovenych poistnymi podmienkamni.

18.Cennik — dokument poistovne, ktory obsahuje aktudlne hodnoty administrativnych poplatkov a limitov pre urcity poistny
produkt. Aktudlny cennik je k dispozicii v sidle poistovne a na internetovej stranke poistovne. Ak zo strany poistovne dojde
k zmene hodnoty poplatkov a/alebo limitov, poistoviia je povinna nové znenie cennika zverejnit najneskor sedem dnf pred diiom
nadobudnutia jeho Gcinnosti.

19. Vinkulacia — neodvolatelné obmedzenie disponovania s poistnou zmluvou a viazanie vyplaty poistnych pineni, resp. odbytného
v prospech tretej osoby; vinkulacia méze byt zrusena len so sthlasom osoby, v prospech ktorej bolo poistné plnenie vinkulované.

20. Vstupny vek — rozdiel medzi kalendarnym rokom zaciatku poistenia a rokom narodenia poisteného.

21.Vyrocny deii — defi, ktory sa Ciselnym oznacenim zhoduje s oznacenim dia a mesiaca zaciatku poistenia; ak takjto defi
v prislusnom kalendémom roku nie je, vyrocnym diiom je najblizsf predchadzajci kalendarny de.

22.Klient — akakolvek fyzickd alebo prévnickd osoba, ktord splfia definiéné znaky niektorého z pojmov poistnik, poisteny a/alebo
oprdvnend osoba podla tjchto VPP ZP; dalej osoba, ktord navrhla poistovni uzavretie poistnej zmluvy, ktoré sa mé spravovat
podla tjchto VPP ZP; dalej osoba, ktord je uvedend v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako poisteny a ktorej je poskytované
predbezna poistna ochrana podla prislusnej osobitnej casti vseobecnych poistnych podmienok pre Zivotné poistenie, ako aj kazda
ina fyzicka alebo pravnickd osoba, ktorej na zaklade uzavretej poistnej zmluvy vznikne voci poistovni pravo na vyplatenie plnenia
podla poistnej zmluvy, ustanoveni tychto VPP ZP alebo prislusnej osobitnej ¢asti vieobecnych poistnych podmienok pre Zivotné
poistenie.

W —

o~ o~

Clanok 3 - Spoloéné ustanovenia

. Névrh na uzavretie poistnej zmluvy a poistna zmluva musia mat vzdy pisomnt formu.

. Sticastou ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy a poistnej zmluvy mdzu byt i pisomné otazky poistovne tykajice sa dojednavaného
poistenia vrétane otdzok tykajtcich sa zdravotného stavu poisteného. Vyhlasenie poisteného v poistnej zmluve a/alebo v ndvrhu
poistnej zmluvy sa povazuje za pisomni odpeved na otézku poistovne. Poistnik a aj poisteny su povinni odpovedat pravdivo
a Uplne na vSetky pisomné otdzky poistovne tykajice sa dojedndvaného poistenia, najmd otdzok o sucasnych
a predchadzajiicich ochoreniach, zdravotnych poruchach a problémoch [to sa tyka aj vyhlasenia poisteného v poistnej zmluve
alalebo v ndvrhu poistnej zmluvy] a Ziadne déleZité skutocnosti pre uzavretie poistne] zmluvy nezamicat. To plati aj pri zmene
poistenia. Vedomé nepravdivé alebo netpiné odpovede mozu mat za nasledok postup poistovne podfa prislusnych ustanoveni
07 alebo tychto VPP ZP.

. V3etky pravne Ukony tykajlice sa poistnej zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou.

. Poistoviia po uzatvoreni poistnej zmluvy vyda poistnikovi poistku.

. Ak dojde k strate alebo zniceniu poistky, poistoviia vyda poistnikovi na jeho Ziadost a naklady v zmysle cennika druhopis poistky.
Vystavenim druhopisu poistky origindl alebo uz skor vydané druhopisy strécajii platnost.

6. Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poistnik a/alebo poisteny povinny bez zbytocného

odkladu, najneskér vsak do 30 dni odo diia, kedy k zmendm doslo, pisomne oznamit poistovni vietky zmeny v skutocnostiach, ku
ktorym doslo pocas trvania poistenia, najma zmenu zamestnania, $portovej a inej cinnosti [rizikovej skupiny], mena alebo adresy.
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Clanok 4 - Zaciatok a koniec poistenia

1. Poistenie zacina 0 00.00 hod. diia dohodnutého v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

2. Poistenie konci 0 00.00 hod. diia dohodnutého v poistnej zmluve ako koniec poistenia, ak poistenie nezanikne skor z dovodov
uvedenych vo vdeobecnych poistnych podmienkach a/alebo v OZ.

Clanok 5 - Zmeny poistenia

. Ziadost o zmenu poistenia alebo opravnenej osoby podéva poistnik pisomne spravidla na predpisanom tlacive poistovne.
Poistoviia je opravnend identifikovat osobu a overit identifikaciu osoby, ktord Ziada o vykonanie zmeny.

. Poistoviia si vyhradzuje pravo v zvislosti od aktudlneho stavu poistnej zmluvy zamietnut Ziadost o zmenu rozsahu poistenia
a dalsich technickych parametrov [napr. zrusenie, zriadenie alebo zmena pripoistenia, zmena vjsky poistného hlavného poistenial
alebo navrhnut podmienky na vykonanie zmeny. V pripade, ak poistoviia akceptuje zmeny poistnej zmluvy navrhnuté poistnikom,
pisomne potvrdi ich akceptaciu poistnikovi

. Ak poistoviia zmeni uz dojednané poistenie, z takéhoto zmeneného poistenia je povinna poskytntit poistné pinenie iba za tie
poistné udalosti, ktoré nastant od Ucinnosti dohody o zmene poistnej zmluvy, najskér vsak odo diia nasledujticeho po dni,
v ktorom bola dohodnuté zmena poistnej zmluvy.

. Oprava chyb v pisani a injch zrejmych nespravnosti vzniknutych pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ktoré nemaji vplyv na vysku
poistného [napr. chybné adresa, rodné ¢islo] sa nepovazuje za zmenu poistnej zmluvy. Poistoviia je opréavnend ihned vykonat ich
opravu aj bez predchadzajiceho sthlasu poistnika a poisteného, ktorého nasledne oboznami s vykonanou zmenou.

.V stllade s cennikom mé poistoviia pravo na thradu nakladov, ktoré jej vzniknti vykonanim zmeny.
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Clanok 6 - Poistné
. Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobia [dalej len ,bezné poistné”] alebo naraz za celd poistnt dobu
[dalej len , jednorazové poistné”].

2. Ak nebolo dohodnuté inak, bezné poistné je splatné v prvy deri poistného obdobia a jednorazové poistné v defi zaciatku
poistenia.
3. Poistné sa povazuje za zaplatené v den jeho pripisania na Ucet poistovne. Pre platby poistného poistoviia urci poistnikovi

variabilny symbol. Poistoviia nenesie zodpovednost za dosledky nepriradenia poistného k poistnej zmluve v dsledku chybne

vSeobecné poistné podmienky

pre zivotné poistenie — vSeobecna cast

uvedeného variabilného symbolu alebo Cisla tctu poistovne poistnikom.

.V pripade oneskorenia sa s platenim poistného je poistovia opravnena Ziadat v zmysle cennika poplatok za vystavenie
upomienky alebo vyzvy na zaplatenie poistného, trok z omeskania podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov a naklady
spojené s upominanim a vymahanim nezaplateného poistného.

. ViySka poistného je urcend podla sadzieb pre jednotlivé druhy poistenia stanovenych poistoviiou podla kalkulacnjch zasad.

. Ak vyska poistného zavisi aj od zdravotného stavu poisteného, je poistoviia opravnend so suhlasom poistnika v zavislosti
od zvySenia rizika primerane upravit vysku poistného alebo podmienky poistenia.

. Ak bolo v dosledku nespravnych tdajov stanovené nesprévne poistné, poistoviia je opravnena pri poistnej udalosti primerane
znizit poistné pinenie.

. Poistoviia je opravnend odpocitat si od fiou vyplécaného poistného plnenia, resp. odbytného ku diiu jeho vyplaty pripadné dizné
poistné a naklady, na ktoré poistovni vznikol nérok v zmysle tychto VPP ZP.

. Poistoviia je opravnend pripadné preplatky poistného pouZit ako thradu poistného na dalsie poistné obdobia.

10. Poistoviia ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktord bolo zaplatené
bezné poistné, poistoviia je povinna zostavajicu Cast poistného vratit. Ak nastala poistna udalost a dovod dalsieho poistenia
tym odpadol, poistovni patri poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala; jednorazové poistné patri
poistovni aj v tychto pripadoch vzdy celé.

11.Podmienky vzniku néroku na oslobodenie od platenia poistného stanovi poistoviia v poistnjch podmienkach pre dané
poistenie.

12. Okrem poistného je poistoviia opravnend tictovat poistnikovi poplatky za svoje Ukony podla cennika platného ku diiu vykonania
prislusného tkonu. Vy3ka poplatku nesmie byt zjavne neprimerand povahe tkonu alebo vy3ke administrativnych nékladov, ktoré
st s vykonanim tkonu spojené.
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Clanok 7 - Skiimanie zdravotného stavu

. Poistoviia je oprdvnend pri uzatvarani a zmene poistnej zmluvy aj kedykolvek v priebehu trvania poistenia preskimavat
zdravotny stav poisteného, a to na zaklade sprév vyZiadanych s jeho sthlasom od zdravotnickych zariadent, v ktorych sa liecil,
ako aj jeho prehliadkou lekarom, ktorého urci poistoviia. Poistoviia mé dalej pravo obstarat si tdaje o zdravotnom stave
a zdravotnej anamnéze poisteného z jeho zdravotnej dokumentdcie a ziskavat Udaje o poistenom z lekarskej spravy Socialnej
poistovne. V3etky dokumenty, ktoré poistoviia z titulu preskimavania zdravotného stavu poisteného ziska a/alebo obstardva
na vlastné naklady, sa stavajui jej vlastnictvom a nie je povinna ich predkladat ostatnym Ucastnikom poistenia na nahliadnutie
alebo vyhotovenie kdpie.

. Ak poistoviia vyzaduje lekarsku prehliadku alebo vyetrenie, poisteny je povinny dat sa vysetrit lekarom urcenym poistoviiou.
Poistoviia v tomto pripade hradi naklady spojené s touto prehliadkou alebo vySetrenim, cestovné naklady vo vyske cestovného
listka verejnej autobusovej alebo Zeleznicnej osobnej dopravy druhej triedy a néklady na vystavenie lekérskej spravy, ak ju
vyzaduje. Ak poistoviia lekarsku prehliadku, vySetrenie alebo spravu nevyZaduje, naklady s nimi spojené nehradi.

. Skutocnosti, o ktorych sa poistoviia dozvie pri zistovani zdravotného stavu poisteného smie pouZit iba pre svoju potrebu a pre
potreby zaistovne, ktorej mdZe poistoviia ldaje o zdravotnom stave poisteného poskytnit alebo spristupnit, ak zaistuje rizika
vyplyvajlice z poistnej zmluvy, pripadne ich moze so sthlasom poisteného oznamovat aj ostatnym subjektom podnikajticim
v oblasti poistovnictva a asociaciam tychto subjektov.

. Sthlas na preskimavanie zdravotného stavu dava poisteny pisomne pri uzatvarani poistnej zmluvy. Na zéklade suhlasu
poisteného je poistoviia opravnena spracivat [kopirovat, skenovat a pod.] Udaje o jeho zdravotnom stave v stvislosti
s poistenim pocas doby nevyhnutnej na zabezpecenie vietkych prav a povinnosti vyplyvajicich z poistnej zmluvy. V pripade, ak
prislusny lekar, zdravotnicke zariadenie alebo ind osoba, ktora mé zdravotnt dokumentdciu poisteného, odmietne na zaklade
stihlasu udeleného poistenym pri uzavierani poistnej zmluvy spristupnit alebo poskytnit poistovni tdaje o zdravotnom stave
poisteného, resp. zdravotnej anamnéze poisteného z jeho zdravotnej dokumentdcie, je poisteny povinny na Ziadost poistovne
vystavit poistovni plnomocenstvo v rozsahu podla tohto ¢lanku vo forme ustanovenej prislusnym vieobecne zévaznym pravnym
predpisom. V pripade smrti poisteného je plnomocenstvo podla predchadzajicej vety povinna vystavit opravnend osoba alebo in
0soba, ktord je opravnend na vystavenie takého plnomocenstva poda veobecne zavéznyich pravnych predpisov.

. Ak poisteny kedykolvek v priebehu poistenia odvola svoj sthlas na preskimavanie zdravotného stavu podla bodu 4. tohto
¢lanku alebo ak neddjde k vystaveniu plnomocenstva pre poistoviiu podfa bodu 4. tohto ¢lanku a ak ma tato skutocnost
vplyv na skimanie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit, poistovita si vyhradzuje pravo neplnit, kym sthlas
na preskimavanie zdravotného stavu nebude obnoveny alebo kym nebude vystavené plnomocenstvo, ktoré poistovni umozni
preskimanie zdravotného stavu poisteného.
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Clanok 8 - Zanik poistenia

. Poistenie zanika najma:

a] uplynutim dohodnutej poistnej doby,

b] smrtou poisteného alebo dozitim poisteného dita dojednaného v poistnej zmluve ako koniec poistenia,

c] dohodou,

d] ak nie je bezné poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné v celej vySke zaplatené do troch mesiacov odo dita jeho
splatnosti,

¢] ak nie je poistné za dalsie poistné obdobie v celej vyske zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia wzvy poistovne na jeho
zaplatenie a ak nebolo zaplatené pred dorucenim wyzvy,

1] wpovedou ktorejkolvek zo zmluvnych strén dorucenou druhej zmluvnej strane do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy.
Vpovednd lehota je osemdennd a zacina plynit odo diia nasledujticeho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane, jej
uplynutim poistenie zanika,

gl wpovedou poistnika ku koncu poistného obdabia pri poisten, pre ktoré bolo dohodnuté bezné poistné, pricom wypoved musi
byt dorucend poistouni asport Sest tyZdiiov pred uplynutim poistného obdobia. Poistenie, pri ktorom bolo dohodnuté jednorazové
poistné, maze poistnik pisomne vypovedat kedykolvek po zaplateni jednorazového poistného s wypovednou lehotou Sest tyzdiiov,
ktord zacina plyndt od datumu dorucenia vypovede poistnika poistovni,

h] odstdpenim od poistnej zmluvy zo strany poistovne z dévodu vedome nepravdivého a/alebo netplného zodpovedania otazok
poistenym, resp. poistnikom, pricom pri ich pravdivom a tiplnom zodpovedanti by poistnti zmluvu neuzavrela, a to do troch mesiacov
odo diia, kedy poistoviia uvedené skutocnosti zistila,

i odmietnutim plnenia pre vedomé porusenie povinnosti pravdivo a Uplne odpovedat na pisomné otézky poistovne. Poistenie zanikne
ku diu odmietnutia pinenia poistoviiou,

i1 v dosledku poistnej udalosti, ak tym dévod dalSieho poistenia odpadol,

k] pisomnym odsttipenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika dorucenym poistovni najneskér do tridsat dni odo diia uzavretia
poistnej zmluvy,

[ inym spasobom dojednanym v poistnej zmluve.

. Prejav vole poistnika, urobeny do tridsat dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy a smerujuici k jej zruseniu sa povazuje za odstipenie
od zmluvy podfa bodu 1. pism. k] tohto clanku.

. Ak ku diiu zaniku poistenia podla bodu 1. pism. c] az g] tohto clanku uz vznikol narok na odbytné, poistoviia vyplati poistnikovi odbytné
podla kalkulacnych zasad v stllade s poistnymi podmienkami pre dané poistenie. Ak poistné nie je zaplatené v pinej wyke, poistoviia
vyplati odbytné znizené o dizné poistné. Ak narok na odbytné este nevznikol, poistenie zanika bez nahrady, ak v poistnej zmluve nie je
dohodnuté inak.

. Ak poistenie zanikne podla bodu 1. pism. h] tohto clanku, poistna zmluva sa zrusuje od zaciatku a poistoviia mé pravo na thradu
nakladov sivisiacich s uzatvorenim a sprévou poistnej zmluvy. Ucastnici poistenia st po zaniku poistenia povinni vratit si to, ¢o i uZ
phnili, pricom si plnenia mézu vzajomne zapocitat [na jednej strane zaplatené poistné a na druhej strane poskytnuté poistné plnenie
andklady, ktoré poistovni vznikli v stvislosti s uzatvorenim a spravou poistenial. Ak jednej zo strén vznikne po vzajomnom zapocitani
povinnost plnit, je tato strana povinna druhej strane tento rozdiel vyplatit. Ak poistnik nie je nazive, poistoviia vyplati tento rozdiel jeho
dedicom.

. Ak poistenie zanikne podla bodu 1. pism. i] tohto clanku, poistoviia vyplati poistnikovi odbytné znizené o to, ¢o uz z poistenia bolo
plnené, ak mu na ku driu zaniku poistenia vznikol nérok. Ak poistnik nie je nazive, vyplati poistovia takéto odbytné dedicom poistnika.

. Ak zanikne poistenie odsttpenim od zmluvy podfa bodu 1. pism. k] tohto clanku, poistnd zmluva sa zrusuje od zaciatku
a poistoviia vrati poistnikovi zaplatené poistné; pritom ma pravo si od zaplateného poistného odpocitat, ¢o uz plnila. Ak poskytnuté
poistné plnenie presahuje vysku zaplateného poistného, je poistovita opravnena pozadovat vratenie vyplateného plnenia, prip. rozdielu,
ktory presahuje zaplatené poistné.
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Clanok 9 - Rozsah poistenia, poistna udalost a poistné plnenie

. Vrdmdi poistenia sa dojednava hlavné poistenie a pripadné pripoistenia uvedené v poistnej zmluve.

. Ak nastala poistna udalost, poistoviia je povinna poskytniit z poistenia poistné plnenie v rozsahu dohodnutom v poistnej zmluve.
Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, mdZe z poistenia poskytovat aj iné plnenia.

. Ak poistoviia poskytuje z poistenia poistné plnenie a ak nie je v poistnej zmluve ustanovené inak, poskytuje ho poistenému. Ak je
poistnou udalostou smrt poisteného, poistoviia poskytne poistné plnenie opravnenej osobe. Ak oprévnena osoba nenadobudne
pravonaplnenie, nadobuidaji toto pravo osoby urcené vzmysle prislusnych ustanoveni OZ. Ak je poisteny nezvestny, vyplati poistoviia
opravnenej osobe poistné pinenie len po predlozeni tradného dokladu o vyhlaseni poisteného za mitveho. Ak bolo poistné plnenie
v case vzniku poistnej udalosti vinkulované, vyplati poistoviia poistné plnenie prednostne osobe, v prospech ktorej bolo poistné
plnenie vinkulované, a to maximalne do vysky vinkulovanej sumy.

. Poistnik mé pravo az do vzniku poistne] udalosti zmenit urenie opravnenej osoby. Ak nie je sam poisteny, moze tak urobit len so
stihlasom poisteného. Zmena urcenia opravnenej osoby musi mat pisomnu formu.

. Podla obsahu poistnej zmluvy a poistnych podmienok pre dané poistenie poskytuje poistoviia z poistenia bud jednorazové alebo
opakované poistné plnenie [napr. dochodok].

. Osoba, ktora mé podla poistnej zmluvy prévo na poistné pinenie, je povinna poistovni pisomne na prislusnom tlacive [musf
obsahovat najma islo poistnej zmluvy, meno, priezvisko, adresu poistnika/Ziadatela a spdsob vyplaty pozadovaného plnenia]
bez zbytocného odkladu oznamit, Ze doslo k poistnej udalosti a predloZit poistovni na jej poziadanie aj dalsie potrebné
doklady, ak maju vplyv na stanovenie povinnosti poistovne phnit a na vysku poistného plnenia. Ak je poistnou udalostou smrt
poisteného, poistovia vzdy pozaduje tmrtny list alebo ozndmenie o Gmrti, list o prehliadke mftveho, tradnd spravu o pricine smrti
a predlozenie poistky. Ak je poistnou udalostou invalidita poisteného, poistoviia vzdy pozaduje rozhodnutie Socialnej poistovne
a lekarsku spravu posudkového lekdra Socidlnej poistovne. Ak sa poisteny dozije diia konca poistenia, poistovia pozaduje
predlozenie poistky.

. Ak sa poisteny doije konca dohodnutej poistnej doby a poistoviia neobdrzi pokyn poisteného na vyplatu poistného pinenia do 15
dni od datumu doZitia, poistoviia vyplati poistné plnenie na poslednti znamu adresu bydliska poisteného.

. Poistoviia poskytne tomu, kto Ziada o plnenie, prislusné tlaciva na oznamenie poistnej udalosti.

. Poistovia si vyhradzuje pravo presetrit nahlasend udalost.

10.V pripade vzniku nejasnosti je poisteny, resp. ten, komu by malo vznikniit prévo na pinenie, povinny dokdzat, Ze doslo k poistnej

udalosti a Ze je osobou oprévnenou na poistné plnenie.

11. Poistné pinenie je splatné do 15 dni odo dfia, kedy poistoviia skoncila Setrenie potrebné na zistenie rozsahu jej povinnosti pinit.

12. Poistné plnenie je mozné vinkulovat. Vinkulacia mdze byt uskutocnena len so stihlasom poisteného a poistnika a zrusend moze
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nasledujiiceho po doruceni pisomného stihlasu poisteného a poistnika poistovni.
Poistovitaje opravnenaidentifikovat osobu, ktorejmavyplatitpineniez poistenia, dovykonaniaidentifikécie aovereniaidentifikécie je
poistoviia opravnend zdrzat vyplatu poistného pinenia.

13. Poistoviia vykondva zrazku dane z poistného plnenia v zmysle ustanovent prislusnych pravnych predpisov.

Clénok 10 - Obmedzenia poistného plnenia a vyiiatia z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na:
aJ smrt poisteného alebo za ind udalost poisteného, ktord nastala nasledkom samovrazdy poisteného alebo pokusu o fiu, s vjnimkou

pripadov, ak v okamihu timrtia alebo pokusu o samovrazdu poisteného uplynuli viac ako triroky od zaciatku poistenia poisteného.
Pokial k smrti poisteného nasledkom samovrazdy alebo pokusu o fiu doslo v obdobi troch rokov po zvySeni poistnej sumy
7 akéhokolvek dévodu [okrem zvySenia v dsledku indexécie poistnej sumy podla ¢lanku 13 tychto VPP ZP, je poistoviia
opravnena zniZit poistné plnenie na najnizsiu poistnt sumu platnd v priebehu troch rokov pred tmrtim poisteného,

b] udalost, ktorti si sposobil poisteny sam tmyselnym konanim inak ako podfa pism. a] tohto bodu,

] udalost, ktord u poisteného nastala pri vedeni motorového vozidla, plavidla alebo lietadla, na vedenie ktorych nemal opravnenie
alebo ktord nastala pri letoch, pri ktorych, s vedomim poisteného, pouzité lietadlo alebo pilot nemali Uradné povolenie, alebo
boli uskutocnené bez vedomia ¢i proti voli drzitela lietadla; dalej za udalost, ku ktorej doslo pri icasti poisteného ako pretekéra
na staziach ¢i pretekoch motorovych vozidiel, plavidiel alebo lietadiel a pripravnjch jazdach, plavbach alebo letoch k nim
[tréning].

. Poistoviia je oprévnend znizit, pripadne neposkytnit poistné plnenie za udalost, ktoré nastala v priamej stvislosti s:
a| protipravnym konanim poisteného,

b] konanim, ktorym poisteny sposobil inému tazkd ujmu na zdravi alebo smrt, ak je ale takouto poistnou udalostou smrt
poisteného, poistoviia je opravnena poistné plnenie iba znizit maximalne o 50 %,

| konanim poisteného pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnjch alebo ostatnych latok
spasobiljch nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka, jeho ovlddacie, rozpoznavacie schopnosti alebo socidlne spravanie, ak je
ale takouto poistnou udalostou smrt poisteného, poistoviia je opravnend poistné plnenie iba znizit maximélne o 50 %,

dJ vojnovym konfliktom, bojovymi alebo vojnovymi akciami, jadrovou energiou, radiaciou, mierovymi misiami, terorizmom,
vzburami, povstaniami a nepokojmi, s vynimkou pripadov tcasti poisteného na vzburdch, povstaniach a nepokojoch na tizemi
SR, ku ktorym doslo pri plneni pracovnych alebo sluzobnych povinnosti,

€] dalsimi pripadmi presne Specifikovanymi v poistnej zmluve alebo poistnych podmienkach pre dané poistenie.

. Osoba, ktorej ma smrfou poisteného vzniknut pravo na poistné plnenie toto pravo nenadobudne, ak poistenému sposobila
poistnd udalost Umyselne sama alebo z jej podnetu ind osoba; ak je této osoba vySetrovand, obvinend alebo obzalovan zo
spachania takého skutku, poistoviia je opréavnend az do vydania pravoplatného rozhodnutia, ktorym je konanie ukoncené, wyplatu
poistného plnenia odlozit.

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistoviia nie je povinna poskytniit poistné pinenie, ak poisteny zomrie do dvoch
mesiacov od zaciatku poistenia v dsledku zdravotnych tazkosti [ochorenia, poruchy alebo problémy], ktorymi trpel uZ pred
dojednanim poistenia a ktoré uviedol pri uzatvarani poistnej zmluvy.

. Ak poistoviia za smrt poisteného neposkytne poistné plnenie v stlade s ustanoveniami tohto ¢lanku, je povinna wyplatit
poistnikovi odbytné, ak pri poisteni vznikol na odbytné nérok.
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Clanok 11 - Podiel na zisku z umiestnenia technickych rezerv

. Pri niektorych Zivotnych poisteniach mé poisteny, resp. opravnend osoba nérok na podiel na zisku z umiestnenia technickych
rezerv. Viyska podielu na zisku z umiestnenia technickych rezerv sa urci poistno-matematickymi metédami prisltichajticimi danému
poisteniu.

. Pri plneni poistovne formou dachodku sa dochodkova splatka zvysuje o pomern ¢ast podielu na zisku z umiestnenia technickych
rezerv.

~

Clanok 12 - Osobitné ustanovenia

. Poistné sumy a platby stvisiace s poistenim sa uvadzaju v mene urcenej v poistnej zmluve. Ak poistoviia poskytne poistné pinenie
do zahranicia, naklady vzniknuté z dovodu vyplaty poistného pinenia do zahranicia znasa klient.

. Ak v poistnej zmluve alebo v poistnych podmienkach nie je dohodnuté inak, poistenie sa vztahuje na v nich vymedzené poistné
udalosti, ktoré nastand pocas trvania poistenia kdekolvek.

. Akékolvek doklady a dokumenty tykajlce sa poistenia musia Ucastnici poistenia predkladat pisomne a v slovenskom jazyku,
pricom poistoviia je opravnend vyZadovat aj overenie podpisu klienta notarom. Ak boli doklady a dokumenty vystavené v cudzom
jazyku, musi k nim byt prilozeny overeny preklad do slovenského jazyka.

4. Po tmrti poistnika vstupuje do v3etkych jeho prav a povinnosti vyplyvajlicich z poistenia poisteny.
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Clanok 13 - Indexécia

. Ak bola v poistnej zmluve dojednana ochrana pred inflaciou indexaciou, poistoviia je opravnend kazdy rok zwysit poistné a/
alebo poistnd sumu o sumu urcend na zéklade ro¢ného rastu indexu spotrebitelskych cien zverejiiovaného Statistickym Gradom
SR. Mechanizmus zvj3enia stanovi poistovita, pricom na zvySenie poistovia nebude vyzadovat preukazanie vyhovujiceho
zdravotného stavu poisteného.

. Ak poistoviia uskutociiuje zvySenie podla bodu 1. tohto clanku, vykonava ho vzdy k wroénému diiu poistenia.

. Poistoviia je povinnd pisomne oznamit poistnikovi novi vysku poistného alalebo poistnej sumy a datum ich Gcinnosti, a to
najneskor dva mesiace pred vyronym diiom, ku ktorému ma byt poistné v novostanovenej vjske prvy raz upravené afalebo, ku
ktorému mé byt nova poistna suma Gcinné [dalej len , Gcinnost indexacie”].

. Ak najneskor Sest tyzdiiov pred koncom poistného roka, v ktorom bolo dorucené oznamenie poistovne poistnikovi v zmysle
predchadzajticeho bodu poistnik doruci poistovni pisomné ozndmenie, Ze neprijima ponuku na zvySenie poistného a poistnej
sumy, ostava v platnosti aktualna verzia poistnej zmluvy. Inak sa povazuje ponuka poistovne na zvySenie poistného a poistnej
sumy za prijatd a primerane sa upravi poistné dojednané v poistnej zmluve.
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Clanok 14 - Ochrana osobnych udajov

1. Klient podpisanim poistnej zmluvy alebo névrhu poistnej zmluvy poskytuje poistovni sthlas na spractvanie osobnych tdajov
v informacnych systémoch; sthlas sa vztahuje na spracovanie osobnyich tdajov uvedenych v poistnej zmluve a/alebo v navrhu
poistnej zmluvy [vrdtane Udajov o zdravotnom stave], osobnych tdajov, ktoré poskytne poistovni v stvislosti s poskytovanou

poistnou ochranou a osobnych Udajov, ktoré poistoviia ziska o klientovi pri vykone poistovacej cinnosti alebo v stvislosti

s poistovacou ¢innostou [dalej len , idaje”]. Sthlas sa poskytuje na tcel identifikacie klientov a ich zéstupcov a zachovania

moznosti ndslednej kontroly tejto identifikacie, na uzavieranie poistnych zmldv a spravu poistenia, na likvidaciu poistnych

(dalosti a plnenia povinnosti poistovne voci klientom, na ticel ochrany a doméhania sa prav poistovne voci jej klientom, na tcel

zdokumentovania Cinnosti poistovne, na ticel vjkonu dohladu nad poistoviiou a jej Cinnostou, na vykonavanie marketingovej

Cinnosti alebo marketingového prieskumu, na poskytovanie komplexného finanného servisu klientovi a na pinenie povinnosti

a tloh poistovne podla vieobecne zavéznych pravnych predpisov. Udaje méZu byt poskytnuté, spristupnené alebo odovzdané

na spracovanie tretim osobam, resp. prijemcom, a to:

a) zmluvnej zaistovni so sidlom v zahrani¢i na zaistenie, najma spolocnosti SCOR Global Life SE, Immeuble Scor, 1 avenue du
Général de Gaulle, 92074 Paris La Défense Cedex, Franctizska republika,

b] zmluvnym partnerom na marketingovti ¢innost poistovne a zmluvnych partnerov, vzajomnti podporu predaja a poskytovanie
komplexného finanéného servisu klientovi,

| zmluvnym partnerom a zmluvnym zastupcom poistovne v oblasti spravy poistenia, napriklad zmluvnym partnerom
zabezpecujiicim komunikaciu a korespondencny styk s klientom [vyslovne spolocnosti Slovenska posta, a.s., Partizanska cesta
9,975 99 Banské Bystrica, ICO: 36 631 124, poskytovanie asistenénjch sluZieb alebo tdrzbu a rozvoj informaénych systémov
poistovne [vyslovne spolocnosti AIS Software, a.s., Provaznikova 84, 613 00 Brno, Ceskd republika, ICO: 60 744 511],

d] subjektom zabezpecujticim pre poistoviiu tkony smerujice k ochrane a domahaniu sa prav poistovne, najma advokatom,
notarom, spolocnostiam zaoberajlicim sa inkasom pohladavok,

e] vetkym subjektom patriacim do financnej skupiny Postovej banky, a.s., na vykonavanie cinnosti, ktoré st predmetom ich

podnikatelskej ¢innosti a na ¢innosti stvisiace s ich podnikatelskou ¢innostou, na vykonavanie marketingovej cinnosti,

vzdjomnej podpory predaja a poskytovanie komplexného finanéného servisu Klientovi a vyhotovovanie Statistik a analyz;
subjektmi patriacimi do financnej skupiny Postovej banky, a.s. st okrem poistovne aj Postova banka, a.s., Dvofakovo nabrezie

4,811 02 Bratislava, 1CO: 31 340 890, PRVA PENZIINA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST POSTOVEJ BANKY, sprév. spol., a. s.,

Dvorékovo nébrezie 4, 811 02 Bratislava, 1CO: 31 621 317, PB PARTNER, a. 5., Dvorékovo nébreZie 4, 81102 Bratislava, ICO:

36 864 013, Dochodkova sprévcovskd spolocnost Postovej banky, d.s.s., a.s., Dvorékovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava, ICO:

35904 305, ako aj vietky dalsie subjekty, nad ktorymi Postova banka, a.s. vykonava priamu alebo nepriamu kontrolu v zmysle

zdkona ¢. 483/2001 Z. z. 0 bankéch a o zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

ostatnym subjektom podnikajicim v oblasti poistovnictva a asocidciam tjchto subjektov na Gcely zberu a Statistického

vyhodnocovania Udajov a vedenie centralnej evidencie poistnjch udalosti. Sthlas s vynimkou suhlasu podla pism. b] a e]

tohto odseku poskytuje klient na dobu trvania zmluvného a/alebo poistného vztahu a na dobu nevyhnutnti na uplatnenie prav

a povinnosti stanovenych zakonom poistovni [najmenej v3ak na dobu, po ktort je poistoviia povinna uschovavat dokumentdciu

k poistnej zmluve] a po uvedent dobu nie je klient oprévneny stihlas Gcinne odvolat. Sthlas na spracovanie Udajov vrdtane ich

poskytnutia podla pism. b] a e] tohto odseku mdze klient kedykolvek pisomne odvolat.

. Udaje mdZu byt predmetom cezhrani¢ného toku osobnych tdajov do krajin €lenskych $tétov Eurdpskej tnie.

. Klient udeluje poistovni sthlas, aby poistoviia poverila spracovanim jeho osobnjch Gdajov tretiu osobu [dalej len
,Sprostredkovatel”], a to aj tretiu osobu so sidlom mimo tzemia Slovenskej republiky, za predpokladu Ze této zarucuje primerant
Urovei ochrany a sthlasi s tym, aby si poistoviia plnila svoje oznamovacie povinnosti v zmysle zakona ¢. 428/2002 Z.z. 0 ochrane
osobnych tdajov uverejnenim na svojej internetovej stranke, napr. uverejnenim zoznamu Sprostredkovatelov.

. Klient je povinny oznamit poistovni kazdu zmenu alebo chybu svojich idajov; poistovia nenesie zodpovednost za spracovanie
alebo pouzitie nespravnych alebo neaktualnych tidajov v pripade nesplnenia tejto povinnosti.

. Klient udeluje poistovni sthlas na zasielanie reklamnych informacif a oznamovanie pontk dalsich produktov, sluzieb a/alebo
marketingovych akdii poistovne prostriedkami elektronickej dialkovej komunikdcie [telefonicky kontakt, kratke textové spravy,
spravy elektronickej posty] prostrednictvom kontaktnjch Gdajov, ktoré oznémi poistovni. Tento sthlas je Klient opravneny
kedykolvek pisomne odvolat.

. Udaje st spracované nazaklade suhlasu klienta avzakonom stanovenom rozsahu ajnazéklade zékona¢. 8/2008Z.z.o poistovnictve;
v zakonom stanovenom rozsahu je poskytnutie osobnych tdajov povinné a spracovanie osobnych tdajov je mozné aj bez sthlasu
ainformovania dotknutych osob. Klient vyhlasuje, Ze bol pouceny o svojich pravach tykajlicich sa spracovania tdajov uvedenych
v zdkone €. 428/2002 Z.z., najma o prave na informdcie o stave spractivania Udajov, o prave na odpis Udajov a o prave na opravu
ldajov.
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Clénok 15 - Doru¢ovanie pisomnosti

Pisomnosti sa Gcastnikom poistenia [poistovni, poistnikovi, poistenému, oprévnenej osobe] dorucuji na poslednti zndmu adresu
bydliska [sfdlal, pripadne na inti uvedent koreSpondencnti adresu, vzdy v3ak iba na adresu v SR. Za defi dorucenia sa povazuje defi,
ked osoba, ktore] je pisomnost urcend, tito prevzala, prevzatie pisomne odmietla alebo piaty defi odo diia odovzdania pisomnosti
na postovti prepravu bez ohladu na to, ¢i sa tto osoba o ulozeni dozvedela, a to podla toho, ktora z uvedenych podmienok bude
splnend skor.

Clanok 16 - Riesenie sporov a rozhodcovska dolozka

. Poistovia a klient sa budu snazit o urovnanie v3etkych sporov, ktoré vzniknu z poistnej zmluvy alebo v stvislosti s fiou rokovanim
vedenym v dobrom tmysle a v snahe vyhnit sa stidnemu rieseniu sporov.

. Poistoviia a Klient sa dohodli na rozhodcovskej dolozke tykajlcej sa riesenia vsetkjch sporov, ktoré medzi nimi vznikni
z pravnych vztahov vzniknutych v stvislosti s poistnou zmluvou, vratane sporov o platnost, vklad a zanik poistnej zmluvy, a to
v nasledujticom znent:

a] pokial bude v prislugnom spore zalobcom poistovita alebo Klient, ktory nesplfia definiéné znaky spotrebitela v zmysle ustanovent
0Z, predlo?i tento spor na prerokovanie a rozhodnutie v rozhodcovskom konani Stalemu rozhodcovskému stidu zriadenému
pri ROZHODCOVSKA, ARBITRAZNA a MEDIACNA, a.s,, ICO: 35 862 882, zapisand v OR 0S Bratislava I, oddiel Sa, viozka
¢.3157/B [dalej len ,Rozhodcovsky stid"], a to podla jeho Statitu a Rokovacieho poriadku, ktoré sii platné a U¢inné v Ease
zacatia rozhodcovského konania;

b] pokiaf bude v prislusnom spore Zalobcom klient, ktory spliia definiéné znaky spotrebitela v zmysle ustanoveni OZ, je oprévneny
predloZit tento spor na prerokovanie a rozhodnutie Rozhodcovskému stdu, a to podfa jeho Stattitu a Rokovacieho poriadku,
ktoré st platné a Ucinné v Case zaatia rozhodcovského konania alebo vieobecnému stidu.

. Akklient najneskor pri uzavretf poistnej zmluvy alebo—pokial neuzatvoril s poistoviiou poistnti zmluvu — pri vykonani prvého tkonu
v stvislosti s poistnou zmluvou nedoruci poistovni pisomné oznamenie, Ze s rozhodcovskou dolozkou nestihlasi, ma sa za to,
Ze ju prijal.

. Poistoviia a klient sa dohodli, Ze sa podrobujd zakladnym vndtornym préavnym predpisom Rozhodcovského sudu, najm Statdtu
a Rokovaciemu poriadku, ktoré st platné a Gcinné v Case zacatia rozhodcovského konania. Jazykom rozhodcovského konania
bude slovensky jazyk.

. Poistoviia a klient sa dalej dohodli, Ze tato rozhodcovska dolozka zavazuje aj ich pravnych nastupcov.

. Poistoviia a klient sa dohodli, Ze odsttipenie od poistnej zmluvy sa nedotyka rozhodcovskych doloziek, ktoré su sticastou poistnej
zmluvy.

. Vietky zavazkové vztahy medzi poistoviiou a klientom vzniknuté v stvislosti s poistnou zmluvou sa riadia platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky a v stlade s nimi budd vykladané, pokial nie je medzi poistoviiou a klientom dohodnuté inak.
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Clanok 17 - Zavereéné ustanovenia

. Tieto VPP ZP st neoddelitelnou st¢astou poistne] zmluvy.

2. Prdva a povinnosti z poistenia, ako aj pripadny spor tjkajici sa interpretdcie tjchto VPP ZP a poistnej zmluvy podiiehaju
vieobecne zavaznym pravnym predpisom SR.

. 0d ustanoveni tjchto VPP ZP je mozné sa odchylit v poistnej zmluve a/alebo osobitnych Castiach vieobecnjch poistnjch
podmienok, v tom pripade ustanovenia poistnej zmluvy a osobitnych Casti vieabecnych poistnych podmienok majui prednost pred
prislusnymi ustanoveniami tjchto VPP ZP, od ktorych sa odchylilo a to vo vysSie uvedenom poradi.

. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho predpisu, na ktoré tieto VPP ZP odkazujd, nie je tym platnost prislusného
ustanovenia VPP ZP dotknuté a mé sa za to, Ze vo VPP ZP ide o odkaz na nové ustanovenie pravneho predpisu, ktorym bolo
zmenené alebo nahradené povodné ustanovenie pravneho predpisu alalebo, ktoré je povodnému ustanoveniu pravneho predpisu

w

=~

st touto neplatnostou dotknuté, zostavajui nadalej v platnosti.

. Akékolvek doklady a dokumenty tykajiice sa poistenia musf klient predkladat pisomne a v slovenskom jazyku. Ak boli vystavené
v cudzom jazyku, musi k nim byt prilozeny overeny preklad do slovenského jazyka. Na zéklade Ziadosti poistovne je klient povinny
predloZit pisomné doklady s overenim jeho podpisu na dokladoch suvisiacich s poistenim u notéra.

. Tieto VPP ZP nadobdaji ucinnost difa 01. 08. 2011,

e

o
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