
Obchodné miesta
účinnosť od 1.1.2023

Fyzické osoby - nepodnikatelia

Obchodné miesto

Pobočka 365.bank4,6 PFS Slovenská pošta, a.s. Iní finanční
sprostredkovateliaProdukt

OSOBNÝ ÚČET v EUR
Zriadenie produktu Nie Áno Áno Nie
Servising (zmeny) Áno Áno Áno Nie 
Zmena typu ochrany účtu voči SEPA inkasu Áno Áno Nie Nie

Zrušenie produktu
Áno
(výplata v hotovosti3
alebo na účet v SR2)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet v 
SR)

Nie 

Služby spojené s účtom (zriadenie služby, servising - zmeny, zrušenie) Áno Áno Áno Nie
Žiadosť o presun platobného účtu Áno Áno Nie Nie

Vklad hotovosti v EUR Áno3 Nie Áno Nie

Výber hotovosti v EUR
Áno3

výber nad 10.000 EUR je 
potrebné oznámiť aspoň  
2 Bankové dni vopred

Nie
Áno, závisí od okamžitého 
stavu finančnej hotovosti na 
príslušnej Pošte

Nie

Výplata poštovým doručovateľom – zriadenie a zmeny Nie Áno Áno Nie

SEPA Príkaz na úhradu a Zrýchlená SEPA úhrada Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

SEPA Hromadný príkaz na úhradu v rámci SR Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

SEPA Hromadný príkaz na úhradu mimo SR Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Nie Nie

SEPA Trvalý príkaz na úhradu v rámci SR a SEPA Povolenie na inkaso v rámci SR – 
nový, zmena, zrušenie Áno2 Áno Áno Nie

SEPA Trvalý príkaz na úhradu mimo SR a SEPA Povolenie na inkaso mimo SR – nový, 
zmena, zrušenie Áno2 Áno Nie Nie

SEPA Trvalý príkaz na úhradu a SEPA Povolenie na inkaso – prerušenie platnosti Áno2 Áno Nie Nie
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SEPA Povolenie na inkaso – obnovenie platnosti Áno2 Áno Nie Nie

Cezhraničný príkaz na úhradu a Urgentná úhrada Áno2 Nie Nie Nie

Medzinárodná poštová platba Nie Nie Áno Nie

TERMÍNOVANÝ VKLAD v EUR

Zriadenie produktu Nie Áno Áno Nie

Servising (zmeny) Áno Áno Áno Nie

Zrušenie produktu
Áno 
(výplata v hotovosti3 
alebo na účet v SR2)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR) 

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR) 

Nie

Služby spojené s vkladovým produktom (zriadenie služby, servising - zmeny, zrušenie) Áno Áno Nie Nie

Vklad hotovosti v EUR Áno3 Nie Áno Nie

Výber hotovosti v EUR
Áno3

výber nad 10.000 EUR  
je potrebné oznámiť aspoň  
2 Bankové dni vopred

Nie
Áno, závisí od okamžitého 
stavu finančnej hotovosti na 
príslušnej Pošte

Nie

SEPA Príkaz na úhradu Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

DOBRÉ SPORENIE REZERVA

Zriadenie produktu Nie Áno Áno Nie

Servising (zmeny) Áno Áno Áno Nie

Zrušenie produktu
Áno
(výplata v hotovosti3 
alebo na účet v SR2)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Nie

Služby spojené s vkladovým produktom (zriadenie služby, servising - zmeny, zrušenie) Áno Áno Nie Nie

Vklad hotovosti v EUR Áno3 Nie Áno Nie
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Výber hotovosti v EUR
Áno3

výber nad 10.000 EUR  
je potrebné oznámiť aspoň  
2 Bankové dni vopred

Nie
Áno, závisí od okamžitého 
stavu finančnej hotovosti na 
príslušnej Pošte

Nie

SEPA Príkaz na úhradu Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

DOBRÉ SPORENIE ISTOTA NA VZDELANIE

Zriadenie produktu Nie Áno Nie Nie

Servising (zmeny) Áno Áno Nie Nie

Zrušenie produktu
Áno
(výplata v hotovosti3 
alebo na účet v SR2)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Nie Nie

Služby spojené s vkladovým produktom (zriadenie služby, servising - zmeny, zrušenie) Áno Áno Nie Nie

Vklad hotovosti v EUR Áno3 Nie Áno Nie

Výber hotovosti v EUR
Áno3

výber nad 10.000 EUR  
je potrebné oznámiť aspoň  
2 Bankové dni vopred

Nie
Áno, závisí od okamžitého 
stavu finančnej hotovosti na 
príslušnej Pošte

Nie

SEPA Príkaz na úhradu Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

UŽITOČNÉ SPORENIE

Zriadenie produktu Nie Nie Nie Nie

Servising (zmeny) Áno Áno Áno Nie

Zrušenie produktu Áno (výplata v hotovosti3 
alebo na účet v SR2)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Áno (výplata šekovou 
poukážkou alebo na účet  
v SR)

Nie

Služby spojené s vkladovým produktom (zriadenie služby, servising - zmeny, zrušenie) Áno Áno Nie Nie

Vklad hotovosti v EUR Áno3 Nie Áno Nie
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Výber hotovosti v EUR
Áno3  
výber nad 10.000 EUR je 
potrebné oznámiť aspoň  
2 Bankové dni vopred

Nie
Áno, závisí od okamžitého 
stavu finančnej hotovosti na 
príslušnej Pošte

Nie

SEPA Príkaz na úhradu Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

ODVOLANIE PLATBY

Odvolanie SEPA platby (úhrady/ inkasa) pred splatnosťou Áno2 Áno Nie Nie

Odvolanie Cezhraničnej platby pred splatnosťou Áno2 Nie Nie Nie

Odvolanie inkasa po splatnosti (Refund)
Áno2

do 8 týždňov od zrealizovania 
inkasa

Áno, do 8 týždňov od 
zrealizovania inkasa

Áno, do 7 týždňov od 
zrealizovania inkasa Nie

INVESTIČNÉ SLUŽBY (PODIELOVÉ FONDY 365.invest)

Predaj investícií
Áno 
(v hotovosti3 alebo 
bezhotovostne2)

Vybrané PFS5 Nie Nie

Presun medzi investíciami Áno Nie Nie Nie

Zrušenie investícií Áno Vybrané PFS5 Nie Nie

STAROBNÉ DÔCHODKOVÉ SPORENIE (DSS)

Zriadenie, resp. žiadosť Áno Áno Nie Nie

Presun medzi fondami Áno Nie Nie Nie

ŠEKOVÁ POUKÁŽKA

Výplata Áno3 Nie Áno Nie

MEDZINÁRODNÁ POŠTOVÁ PLATBA

Poskytovanie služby Nie Nie Áno Nie
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POKLADNIČNÉ OPERÁCIE 

Nahlasovanie výberu hotovosti Áno Nie Áno Nie

Rozmieňanie, výmena opotrebovaných bankoviek (len EUR) Áno3 Nie Nie Nie

Príjem/výdaj mincí (len EUR) Áno3 Nie Áno Nie

Nákup pamätných mincí NBS v nominálnej hodnote Áno3 Nie Nie Nie

PLATOBNÉ KARTY

Zriadenie a servising (zmeny) Áno Áno Áno Nie

Prevzatie platobnej karty / PIN Áno Nie Nie Nie

ELEKTRONICKÉ BANKOVNÍCTVO

Blokácia Áno Áno Áno Nie

SPOTREBITEĽSKÉ ÚVERY

Podpis žiadosti o spotrebiteľský úver dobrápôžička Nie Áno Vybrané Pošty1  Áno

Podpis Zmluvy o spotrebiteľskom úvere dobrápôžička Nie Áno Vybrané Pošty1  Nie

Podpis žiadosti o spotrebiteľský úver lepšiasplátka Nie Áno Vybrané Pošty1 Áno

Podpis zmluvy o spotrebiteľskom úvere lepšiasplátka Nie Áno Vybrané Pošty1 Nie
Podanie žiadosti o zmenu úveru vrátane žiadostí k službám úveru dobrápôžička  
a lepšiasplátka Áno Áno Áno Nie

Podpis dodatku k zmluve o spotrebiteľskom úvere dobrápôžička a lepšiasplátka Áno Áno Áno Nie

Vklad v hotovosti na úverový účet v EUR Áno3 Nie Áno Nie 

Bezhotovostné prevody v prospech úverového účtu Áno2 Áno, maximálne do sumy  
9 999,99 EUR vrátane Áno Nie

Podpis žiadosti o predčasné splatenie dobrápôžička a lepšiasplátka Áno Áno Áno Nie



Obchodné miesto

Pobočka 365.bank4,6 PFS Slovenská pošta, a.s. Iní finanční
sprostredkovateliaProdukt

HYPOTÉKA
Poskytnutie informácií o úveroch na bývanie a podmienkach poskytovania úverov na 
bývanie Áno Áno Nie Áno

Podanie žiadosti o úver Áno Nie Nie Áno

Uzatvorenie zmluvy Áno Nie Nie Nie

Podanie žiadosti o zmenu vrátane žiadostí k službám úveru Áno Nie Nie Nie

Podpis dodatku Áno Nie Nie Nie

Podanie žiadosti o predčasné splatenie Áno Nie Nie Nie



1 nasledovné obchodné miesta Slovenskej pošty, a.s. a jej vybraných partnerov:

Košice 3 Južná trieda 1558/31
Košice 4 Komenského 1114/30
Košice 5 Pri prachárni 2842/4
Košice 6 Národná trieda 211/56
Košice 17 Abovská 2/30
Bidovce Bidovce 210
Budimír Budimír 19
Kecerovce Kecerovce 92
Turňa nad Bodvou Moldavská cesta 118/64
Košice 8 Němcovej 27
Košice 19 Trolejbusová 2859/1
Košice 20 Ždiarska 1445/17
Malcov Hlavná 130
Raslavice Raslavice 153
Zborov Lesná 415/10
Bardejov 3 Komenského 1531
Humenné 2 Družstevná 2794/38
Medzilaborce Duchnovičova 476/19
Humenné 3 Námestie slobody 1735/46
Strážske Družstevná 508/2
Bušovce Bušovce 62
Ľubica Vrbovská 1059/32
Poprad 8 Dostojevského 3313/12
Spišská Belá Štefánikova 573/40
Poprad 6 Podtatranská 2501/5
Kežmarok 3 Tvarožnianska 2332/9
Prešov 2 Solivarská 14839/1C
Prešov 3 Sabinovská 5051/21
Prešov 4 ČSA 4693/29
Prešov 10 Volgogradská 4779/7
Kapušany pri Prešove Poštová 365/1
Lemešany Lemešany 103
Prešov 6 Šebastovská 1987/4
Veľký Šariš Východná 308/1

Prešov 7 Námestie Kráľovnej pokoja 4791/3
Dobšiná Námestie baníkov 381/1
Štítnik Družstevná 126/2
Čierna nad Tisou Železničná 115/13
Leles Hlavná 62
Michaľany pri Trebišove Staničná ulica 385/12
Trebišov 3 M. R. Štefánika 3822/206
Ľubotín Na rovni 383/13
Podolínec Námestie Mariánske 66/66
Bratislava 4 Karloveská 2905/34
Bratislava 5 Vlastenecké námestie 3322/4
Bratislava 14 Námestie Franza Liszta 3215/1
Bratislava 15 Námestie slobody 2902/6
Bratislava 23 Vlčie hrdlo 961/54
Bratislava 24 Mlynské nivy 31
Bratislava 25 Záhradnícka 752/95
Bratislava 28 Rajecká 8692/9
Bratislava 29 Dr. Vladimíra Clementisa 3222/10
Bratislava 31 Vajnorská 10645/100
Bratislava 32 Sibírska 1598/17
Bratislava 33 Námestie Biely kríž 1111/6
Bratislava 34 Kadnárova 2518/53
Bratislava 36 Roľnícka 10717/1A
Bratislava 43 Borská 674/1
Bratislava 47 Malokarpatské námestie 1128/7
Bratislava 48 Gbelská 7449/25
Bratislava 51 Pečnianska 1212/13
Bratislava 52 Jiráskova 996/5
Bratislava 56 Holíčska 3050/11
Bratislava 57 Jasovská 3198/3A
Bratislava 59 Balkánska 107/102
Bratislava 211 Trojičné námestie 10205/8
Bratislava 212 Seberíniho 1778/14
Bratislava 213 Čiernovodská 5215/25



Bratislava 215 Listová 200/4
Bratislava 216 Ivanská cesta 16
Bratislava 217 Cesta na Senec 1862/2
Bernolákovo Viničná 1244/3
Ivanka pri Dunaji Štefánikova 1255/14
Kuchyňa Kuchyňa 203
Lozorno Staničná 632/25
Dunajská Lužná Nové Košariská 216
Pezinok 4 Svätoplukova 2712/11
Svätý Jur Krajinská cesta 959/59
Okoč Hlavná ulica 763/55
Trhová Hradská Trhová Hradská 488
Šoporňa J. A. Komenského 1178
Veľké Úľany Hlavná 578
Vlčany Vlčany 2
Čierna Voda Čierna Voda 99
Sereď 3 Cukrovarská 742/28
Nesvady Obchodná 229/15
Zemianska Olča Hlavná 583/26
Pohronský Ruskov Hlavná 217/78
Šarovce Šarovce 454
Tlmače 1 Školská 42/18
Levice 3 Pri Podlužianke 2953/8
Nitra 5 Novozámocká 31/127
Lužianky Rastislavova 114/231
Tesárske Mlyňany Hlavná 440
Veľké Zálužie Obecná 859/1
Nitra 4 Chrenovská 1661/30
Dvory nad Žitavou Hlavné námestie 467/4
Gbelce Novozámocká cesta 322/1
Borský Mikuláš Komenského 423/15
Gbely SNP 1503/2
Jablonica Sídl Stred 681
Kúty 1 Bratislavská 136/283
Moravský Svätý Ján Moravský Svätý Ján 425

Radošovce Radošovce 328
Veľké Leváre Veľké Leváre 810
Bošany M. R. Štefánika 172/6
Kovarce Kovarce 498
Partizánske 3 Šimonovianska 8/30
Rybany Rybany 373
Veľké Ripňany Poštová 461/482
Žabokreky nad Nitrou Školská 188
Topoľčany 3 D. Jurkoviča 2830
Nemšová Janka Palu 1/1
Podolie Podolie 499
Trenčianska Teplá Žilinská 654/57
Trenčianske Teplice 17. novembra 285/2
Cífer Nám. A. Hlinku 31/1
Drahovce Hlavná 428/126
Dvorníky nad Váhom Dvorníky 6
Ostrov pri Piešťanoch Malé Orvište 57
Smolenice SNP 291/83
Sokolovce Piešťanská 234/84
Veselé pri Piešťanoch Veselé 346
Voderady pri Trnave Voderady 154
Trnava 3 Veterná 7310/40
Trnava 5 Ulica Sereďská 3930/79
Trnava 9 Limbová 6910/11
Trnava 10 Starohájska 436/1
Piešťany 6 E. F. Scherera 6454/17
Banská Bystrica 3 Zvolenská cesta 6977/34
Banská Bystrica 8 Horná 113/77
Banská Bystrica 9 Jaseňová 2781/1
Podbrezová Sládkovičova 78/14
Pohronská Polhora Hlavná 66/62
Krásno nad Kysucou Krásno nad Kysucou 557
Makov na Slovensku Ústredie 60
Skalité Ústredie 601
Dlhá nad Oravou Dlhá nad Oravou 207



Hruštín Hruštín 49
Liesek Michalská časť 442
Rabča Rabčická 334/20
Trstená Železničiarov 267/9
Zázrivá Stred 125
Zuberec Záhradná 288/2
Ľubochňa Lipová aleja 276/28
Liptovský Mikuláš 4 Smrečianska 677/16
Ružomberok 5 Hrabovská cesta 5270
Ružomberok 4 Bystrická cesta 192/10
Liptovský Mikuláš 6 Kamenné pole 4447/2
Lučenec 4 Ľ. Podjavorinskej 5364
Veľké Dravce Veľké Dravce 240
Kokava nad Rimavicou Nám. 1. mája 1350/33
Martin 4 Prieložtek 5059/1
Kláštor pod Znievom M. Čulena 185/42
Sučany Hviezdoslavova 110/20
Turany nad Váhom Osloboditeľov 105/99
Martin 5 Zvolenská 3987/10
Beluša Farská 1040/1
Dolná Mariková Dolná Mariková 478
Lednické Rovne Námestie slobody 124/18

Papradno Papradno 315
Pruské Pruské 567
Košeca Košeca 36
Bojnice Sládkovičova 188/6
Prievidza 5 Ulica M. Gorkého 226/38A
Prievidza 6 Mišúta 779/23
Rimavská Seč Malý rad 294
Tisovec Nám. Dr. V. Clementisa 1128/0
Zvolen 6 Pražská 1388/6
Zvolen 7 Okružná 2471/131
Dobrá Niva Kpt. Nálepku 49/3
Dudince Okružná 212/3
Sliač SNP 13
Kriváň Kriváň 2
Hliník nad Hronom Sovietskej armády 347
Žilina 3 Na lány 387/3
Rajecké Teplice Školská 155/25
Terchová Svätého Martina 297/14
Veľké Rovné Veľké Rovné 1621
Žilina 8 Vysokoškolákov 8556/33B
Žilina 15 Jedlíkova 3429/16
Žilina 10 Košická 1367/3

2 pobočka Bratislava - AUPARK, pobočka Bratislava - EUROVEA, len do 20:30 hod.

3 pobočky Bratislava – Aupark, Bratislava – Eurovea, Bratislava – Nivy, Bratislava – VIVO (Polus), Banská Bystrica – OC Europa, Liptovský Mikuláš, Nitra Promenáda, Prešov – Eperia, Trenčín – Laugaricio, Žilina – 
OC Aupark v pracovné dni len do 18:00 a cez víkendy neposkytujú

4 pobočka Bratislava - Tomášikova realizuje výhradne produkt HYPOTÉKA

5 nasledovné vybrané PFS:

Bardejov 1 Dlhý rad 1428/14
Bytča 1 Eliáša Lániho 260/4
Dolný Kubín 1 Aleja Slobody 2203
Galanta 1 Zoltána Kodálya 768/31
Hlohovec 1 SNP 870/15

Kežmarok 1 Ul. Mučeníkov 1028/2
Kolárovo Kostolné nám. 3
Komárno Damjanichova 215/3
Košice 12 Spišské námestie 2399/3
Košice 2 Thurzova 1463/3



Kysucké Nové Mesto 1 Belanského 2940/79A
Liptovský Mikuláš M. M. Hodžu 1209/3
Námestovo 1 Námestie Antona Bernoláka 971/14
Poprad 1 Mnoheľova 829/11
Prešov 1 Masarykova 2713/2
Ružomberok Antona Bernoláka 1398/3
Sabinov Prešovská 532/1
Senec Bratislavská 1186/1

Sládkovičovo 1 Fučíkova 436/232
Svidník Stropkovská 633/3
Šaľa 1 Štúrova 834/1
Šamorín 3 Hlavná ulica 829/39
Šurany 1 M. R. Štefánika 192/5
Tornaľa Poštová 1033/1
Zlaté Moravce 4 Duklianska 1570/4
Zvolen 1 A.Sládkoviča 99/2

6 pobočka Bratislava – TWIN CITY realizuje výlučne produkt HYPOTÉKA a produkt INVESTIČNÉ SLUŽBY (len pokyny)


