postova
banka

Zoznam ukonov a zmien

Vseobecné udaje

Kto moze realizovat’ Glkon

Zmena evidovaného telefénneho Cisla ° Klient*

Zmena evidovanej e-mailovej adresy ° Klient*

Zmena koreSpondencénej adresy ° Klient*

Udelenie alebo zruSenie marketingového suhlasu o Klient

Elektronické bankovnictvo Kto mdze realizovat’ ukon
Reset hesla k sluzbe Internet banking ° Klient

Odblokovanie Internet bankingu a Mobilnej aplikacie ° Majitel

Zmena limitov pre platby cez Internet banking a Mobilnu aplikaciu o Majitel

Opatovna aktivacia pristupov do Internet bankingu ° Majitel

Osobny ucet Kto mdze realizovat’ ukon
Informacia o zostatku ° Majitel/Disponent
Informacia o obratoch ° Majitel/Disponent
Zriadenie, zmena a zruenie sluzby SMS info ° Majitel

Realizacia SEPA prevodného prikazu ° Majitel/Disponent
Zriadenie, zmena a zru$enie trvalého prikazu ) Majitel/Disponent
Zriadenie, zmena a zruenie povolenia na inkaso ° Majitel/Disponent

Zmena spdsobu zasielania 0znameni o nevykonani platieb ° Majitel

Zmena spdsobu zasielania vypisov o Majitel

Zmena hesla k e-mailovym vypisom o Majitel

Zmena limitov na platobnej karte o Majitel

Znovuvydanie PIN k platobnej karte poStou ° DrZitel platobnej karty
Znovuvydanie ePIN k platobnej karte na e-mail ° DrZitel platobnej karty
Zmena spdsobu zasielania platobnej karty ° Majitel/Drzitel platobnej karty
Prevydanie platobnej karty ° Maijitel

Vlydanie dalSej platobnej karty k uctu ° Majitel

Odblokovanie platobnej karty ° Majitel

ZruSenie platobnej karty ° Majitel/Disponent™*
Aktivacia alebo deaktivacia karty pre Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay ° Drzitel platobnej karty
Aktivacia/Prevydanie/Zrusenie/Zablokovanie/Odblokovanie Bratislavskej mestskej karty @ Majitel

@ Overenie Hlasovou biometriou alebo Diskrétnym udajom.
* Pre sluzby elektronického bankovnictva je zmena mozna iba pre svoje prihlasenie
** Disponent len pre svoju platobnu kartu

Strana 1/2



postova Zoznam ukonov a zmien

banka

Spotrebitel'ské tvery Kto moze realizovat’ ikon
Informécia o zostatku Uveru ° DIznik/Spoludiznik
Mimoriadny vypis z Uveru ° Diznik/SpoludIznik

Ziadost o predéasné splatenie ° DIznik/Spoludiznik

Ziadost o mimoriadnu splatku ° DIZnik/Spoludlznik
Vkladové produkty Kto moze realizovat' ukon
Informé&cia o zostatku a obratoch na vkladovom produkte ° Majitel/Disponent
Mimoriadny vypis z vkladového produktu ° Majitel

Zmena spdsobu zasielania vypisov ° Majitel

Zmena hesla k e-mailovym vypisom ° Majitel

@ Overenie Hlasovou biometriou alebo Diskrétnym udajom.
*Pre sluzby elektronického bankovnictva je zmena mozna iba pre svoje prihlasenie
** Disponent len pre svoju platobnu kartu
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