postova

banka

0Oznamenie

o lehotach a limitoch

na vykonanie Platieb

1. LEHOTY na predloZenie Prikazu na ihradu na Obchodnych miestach Banky, elektronicky alebo cez Infolinku
Banka vykond Platbu na zaklade Pokynu. Pokyn je mozné predlozit na dhradu aj v def splatnosti, ak nie je uvedené inak (na vykonanie
Pokynu v def predlozenia Pokynu, ktory je aj diiom splatnosti, Klient nema pravny narok).

. . _— Pripisanie sumy Plathy
Lehota na predloZenie Pokynu Odpisanie sumy g
Typ plathy v defi D (Cut off time) Plathy z Utu Klienta | "2 UCet Priiemet/ banky
rijemcu
na Obchodnych pocas otvaracich hodin D D
Standardn miestach Banky | Obchodného miesta Banky
ahar: dg’ ha cez IB a mobilnu aplikaciu do
v ramoi elektronicky 18.30 D D
Banky cez Multicash do 18.30
. pocas prevadzkovych hodin
. cez Infolinku Call centra D D
s na Obchodnych pocas otvaracich hodin D D41
5 miestach Banky | Obchodného miesta Banky
§ Standardna cez IB a mobilnu aplikaciu do
o | thrada elektronicky 18.30 D D+1
medzibankova cez Multicash do 18.30
. pocas prevadzkovych hodin
cez Infolinku Call centra D D+1
Zrychlend na Obchodnych
thrada miestach Banky do 11.30 hod. D D
medzibankova | elektronicky
. . I Pripisanie sumy Plathy
Typ Plathy Leho:adgg Bf(&gd(tlzt)?lt?nl:g)kynu Pla?tdbslgaggfusll(llli%ta na ucet banky prijemcu/
sprostredkujucej banky
= D + 1 pri uhrade v EUR
S| 4 ) . v ramci EHP,
‘E g;iﬂf:,:fc":a v pobocke D + 2 pri uhrade
= |- v ramci EHP v mene EHP,
? uhrad_a, do 13.00 hod. D inej ako EUR,
0 Eﬁ:gg::o lekironick max. D + 3 pri Ghrade
@ elektronicky v inej mene ako mena
ke EHP
- D + 2 pri tihrade v EUR
B | & . p v ramci EHP,
£ | Standardna | v pobocke D + 3 pri thrade
g | cezhranicna Vv ramgi EHpP v mene EHP,
.5 | Uhrada, po 13.00 hod. najneskor D + 1 inei ako EUR ’
'S | Eurogiro InDej a4o R,
£ | uhrada elektronicky max. D + 4 pri uhrade
N v inej mene ako mena
© EHP
. _— Pripisanie sumy Platby
o™ | s ot | 8t banky B
sprostredkujtcej banky
S v pobocke do 15.00 hod. D D
£ | vramci SR
= elektronicky N/A N/A N/A
=
g v pobocke D pri ihrade v EUR
g mimo SR elekironicky do 13.00 hod. D v rami EHP, inak D + 1

D — den splatnosti Pokynu

N/A -

neaplikuje sa

IB — Internet Banking

Pozn.: Pojmy zaCinajiice sa velkym zaCiatocnym pismenom maju rovnaky vyznam ako vo VOP, pokial nie je uvedené inak.
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Lehoty uvedené v tomto Oznameni o lehotdch sa neuplatnia v pripade, ak to nie je mozné z dovodu technickej poruchy, zabezpecovania
pravidelnej alebo nepravidelnej tdrzby, ako aj z dovodu inych objektivnych prekazok (napr. vy$sia moc). V takomto pripade Banka Pokyn
zrealizuje hned, ako to bude mozné.

SEPA thrada

 Standardna SEPA dhrada

Pri Standardnej SEPA Uhrade je suma prevodu odpisand z Ugtu Platitela v deff splatnosti (D), ak st spinené véetky podmienky na
vykonanie SEPA thrady. Ak na Pokyne nie je uvpdeny den splatnosti, Banka zrealizuje Pokyn najneskor v prvy Bankovy deri po prevzati
Pokynu. Banka pripiSe sumu SEPA thrady na UGet Klienta v defl odpisania sumy SEPA thrady z Uctu Platitela (D). Pri medzibankovej
SEPA (hrade je suma SEPA dhrady zasland banke Prijemcu nasledujlci Bankovy deri po dni odpisania sumy SEPA dhrady z Uctu
Platitela (D + 1).

o Standardna SEPA uhrada elektronicky

Pri Standardnej SEPA thrade predloZenej elektronicky, ak je Pokyn predlozeny cez 1B, mobilnu aplikdciu alebo cez Multicash do 18.30
hod. v Bankovy de, alebo cez Infolinku pocas prevadzkovych hodin Call centra, je suma SEPA tihrady odpisand z Gctu Platitefa v den
splatnosti (D). Na UCet Klienta je suma SEPA Uhrady pripisand v ten isty Bankovy der (D). Pri medzibankovej SEPA dhrade predloZenej
elektronicky, ak je Pokyn predloZeny cez IB, mobilnd aplikdciu alebo cez Multicash do 18.30 hod. v Bankovy def, alebo cez Infolinku
poCas prevadzkovych hodin Call centra v Bankovy def, je suma SEPA Uhrady zasland banke Prijemcu najneskor nasleduijtici Bankovy
den po dni odpisania sumy Uhrady z U¢tu Platitela (D + 1).

e Zrychlena SEPA thrada

Pri zrychlenej SEPA Uhrade je suma SEPA thrady odpisand z U¢tu Platitela v deri predloZenia SEPA Uhrady, ktory je diiom splatnosti
(D) a v ten isty Bankovy den (D) je suma SEPA Uhrady zasland banke Prijemcu. Zrychlend SEPA Uhrada moze byt podana len so
splatnostou daného Bankového dria do 11.30 hod.

e Trvaly prikaz na thradu

Klient je povinny predlozit Banke Ziadost o zavedenie/zmenu/zruSenie Trvalého prikazu na Uhradu jeden Bankovy deri pred diiom
prvého zavedenia/zmeny/zruSenia Trvalého prikazu na Ghradu.

e Povolenie na inkaso

Klient predkladd Povolenie na inkaso/Ziadost o zmenu v predstihu k avizovanému inkasovaniu z Utu jeden Bankovy defi pred diiom
splatnosti Prikazu na inkaso, cez Sluzby EB pat kalendarnych dni pred driom splatnosti Prikazu na inkaso. Klient je povinny predlozit
Ziadost o odvolanie Povolenia na inkaso najneskdr jeden Bankovy defl pred driom splatnosti inkasa.

¢ QOdvolanie Platby pred realizaciou

Klient moZe odvolat Platbu jeden Bankovy deri pred driom splatnosti (D — 1) na Obchodnom mieste Banky. Klient je povinny odvolat
platbu cez IB alebo mobilnt aplikaciu najneskor do 18.30 hod. jeden Bankovy deri pred driom splatnosti (D — 1).

e Ziadost o vratenie autorizovaného inkasa (Refund)

Klient je povinny predlozit Ziadost o vratenie sumy autorizovaneho SEPA inkasa do 8 tyZdfiov po dni oductovania SEPA inkasa z jeho
Uctu.

Cezhranicné uhrady

« Standardna Cezhraniéna thrada a Eurogiro ihrada

Standardnd Cezhrani¢nd dhrada/Eurogiro dhrada prediozend Klientom do 13.00 hod. v Bankovy defi, ktory je diiom splatnosti, sa
spracuje v deff jej predloZenia (D). Banka odpi§e sumu $tandardnej Cezhranicnej Ghrady/Eurogiro thrady z Uctu Klienta v defi D, ak st
spinené vSetky podmienky na vykonanie Pokynu. Banka zaSle sumu thrady na tcet banky Prijemcu, resp. sprostredkujicej banky pri
thrade v mene EUR v rdmci EHP nasleduijtici Bankovy deri (D + 1), inak 0 2 Bankové dni (D + 2), najneskor do 3 Bankovych dni od
okamihu prijatia Pokynu pri dhrade v inej mene ako mene c¢lenskych Statov EHP (D + 3).

Standardnd Cezhranitné thrada/Eurogiro Uhrada prijaté od Klienta po 13.00 hod. v Bankovy def, ktory je diiom splatnosti, sa spracuje
v deff jej predioZenia (D), najneskdr nasledujici Bankovy defi (D + 1). Banka odpise sumu Uhrady z Uttu Klienta v dei D, resp.
nasleduijlici Bankovy deri (D + 1) a zaSle ju na dcet banky prijemcu, resp. sprostredkujcej banky pri thrade v mene EUR v ramci EHP
najneskdr o 2 Bankové dni (D + 2), inak 0 3 Bankoveé dni (D + 3), najneskor do 4 Bankovych dni od okamihu prijatia Pokynu pri Ghrade
v inej mene ako mene Clenskych Statov EHP (D + 4).

Urgentna dhrada

Urgentna uhrada moze byt realizovana len po dohode s Bankou.

Klient mozZe realizovat Urgentnu Uhradu smerovanu na cet Prijemcu v ramci SR v pobocke Banky do 15.00 hod. Bankového dria (D).
Banka odpiSe sumu Urgentnej thrady z U¢tu Klienta v ten isty den (D) a zaSle ju na ucet banky Prijemcu v ten isty Bankovy def (D).

Klient mdze realizovat Urgentnu thradu smerovanu na Ucet Prijemcu mimo SR v pobocke Banky alebo prostrednictvom elektronického
bankovnictva do 13.00 hod. Bankového dnia (D). Banka odpiSe sumu thrady z UStu Klienta v ten isty deri (D) a zaSle ju na Ucet banky
Prijemcu, resp. sprostredkuijticej banky nasleduijtici Bankovy deii (D + 1), pri Ghrade v mene EUR v ten isty deri (D).

Pozn.: Pojmy zaCinajiice sa velkym zaCiatocnym pismenom maju rovnaky vyznam ako vo VOP, pokial nie je uvedené inak.
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2. LEHOTY na predlozenie Pokynu v Prevadzkarni PoSty

Prevadzkarne Posty
Pripisanie sumy Plathy
Tvo Plath Lehota na predloZenie | Odpisanie sumy Platby | na ucet Prijemcu/banky
yp Flathy Pokynu z Uétu Klienta Prijemcu/
sprostredkuijiicej banky
Standardna uhrada v ramci Banky D do 18.00 hod. D D
£
S | Standardnaihradamedzibankova D do 18.00 hod. D D+1
3
Zrychlena uhrada medzibankova do 10.00 hod. D D
D + 1 pri thrade v EUR
D do 13.00 hod. D v ramei EHRinak D + 2
Eurogiro tihrada
A D + 2 pri thrade v EUR
D po 13.00 hod. najneskor D+1 v ramei EHPinak D + 3

o Standardna SEPA thrada

Pri Standardnej SEPA Ghrade zadanej v Prevadzkami Posty do 18.00 hod. v Bankovy defi, je suma SEPA dhrady odpisana z Uctu
Platitela v deri splatnosti (D), ak st spinené vSetky podmienky na vykonanie SEPA thrady. Ak na Pokyne nie je uvedeny def splatnosti,
Banka zrealizuje Pokyn najneskdr v prvy Bankovy defi po prevzati Pokynu. Banka pripi$e sumu SEPA dhrady na Uget Klienta v def
odpisania sumy SEPA dhrady z uctu Platitela (D). Pri medzibankovej SEPA (hrade zadanej v Prevadzkarni PoSty do 18.00 hod.
v Bankovy def, je suma SEPA dhrady zaslana banke Prijemcu nasledujtici Bankovy defi po dni odpisania sumy SEPA Uhrady z dctu
Platitela (D + 1),.

e Trvaly prikaz na thradu (len v ramci SR)

Klient je povinny predlozit Ziadost o zavedenie alebo zmenu Trvalého prikazu na Uhradu na PoSte najneskor jeden Bankovy den pred
dilom prvého zavedenia alebo zmeny Trvalého prikazu na Uhradu. Klient je povinny predlozit Ziadost o zruSenie Trvalého prikazu na
thradu na PoSte najneskor dva Bankové dni pred diiom realizacie Trvalého prikazu na thradu.

¢ Povolenie na inkaso (len v ramci SR)

Klient je povinny predlozit Povolenie na inkaso alebo ziadost 0 zmenu Povolenia na inkaso v predstihu k avizovanému inkasovaniu
z Ugtu na Poste spravidla jeden Bankovy deri pred diiom splatnosti Prikazu na inkaso. Klient je povinny predioZit Ziadost o odvolanie
Povolenia na inkaso v predstihu k avizovanému inkasovaniu z U&tu na Poste spravidla dva Bankové dni pred difom splatnosti Prikazu
na inkaso.

e Ziadost o vratenie autorizovaného inkasa (Refund)

Klient je povinny predloZit Ziadost o vratenie sumy autorizovaného SEPA inkasa do 7 tyZdfiov po dni odUctovania inkasa z jeho Utu.
e Eurogiro thrada

Eurogiro Uhrada je cezhraniCna Uhrada realizovand na zaklade prikazu na uhradu, ktory ma byt zrealizovany prostrednictvom
medzindrodnej elektronickej siete EUROGIRO NETWORK (dalej len ako ,prikaz na thradu Eurogiro®). Ak je prikaz na thradu Eurogiro
predlozeny Klientom v Prevadzkarni Posty do 13.00 hod. v Bankovy def, ktory je driom splatnosti, spracuje sa v def jeho predlozZenia
(D). Banka odpf$e sumu Uhrady Eurogiro z U&tu Klienta v defi D, ak st spinené véetky podmienky na vykonanie prikazu na thradu
Eurogiro. Banka za$le sumu Uhrady Eurogiro na tcet banky Prijemcu, resp. sprostredkuijticej banky o 2 Bankoveé dni (D + 2), pri uhrade
v mene EUR v ramci EHP nasledujtci Bankovy defl (D + 1).

Eurogiro thrada prijata v Prevadzkarni PoSty po 13.00 hod. v Bankovy dei, ktory je diiom splatnosti, sa spracuje v deri jej predloZenia
(D), najneskor nasledujtici Bankovy defi (D + 1). Banka odpi$e sumu Uhrady Eurogiro z Uétu Klienta v defi D, resp. nasledujtici Bankovy
defi (D + 1) a zasle ju na Ucet banky Prijemcu, resp. sprostredkujicej banky o 3 Bankové dni (D + 3), pri thrade v mene EUR v rdmci
EHP najneskor o 2 Bankové dni (D + 2).

3. LEHOTY na pripisanie sumy thrady

Pripisanie Plathy na tcet Pripisanie Platby na Uget
Typ Platby Banky Klienta
«w « | SEPAuhrada, urgentna tihrada D D
S5
a3 Cezhrani¢énauhrada/Eurogiro ihrada do 16.00 hod. D

Pozn.: Pojmy zaCinajiice sa velkym zaCiatocnym pismenom maju rovnaky vyznam ako vo VOP, pokial nie je uvedené inak.

Priloha ¢. 1 k VOP - Ozndmenie o lehotdch a limitoch na vykonanie Platieb u¢inna od 3. 7. 2021 — strana 3/4




Suma Uhrady v mene EUR pri thrade z ingj banky je na Ucet Klienta pripisané v defi pripisania prostriedkov na Ucet Banky. Ak Banka
prijme Cezhranin Uhradu/Eurogiro Uhradu, sumu Ghrady pripise na Uget Klienta bez zbyto&ného odkladu po pripisani prostriedkov na
(et Banky, avSak najneskér do Styroch pracovnych dni po okamihu prijatia platobného prikazu.

Ak Banka nemoze identifikovat Prijemcu sumy thrady, bez zbytoCného odkladu vrati sumu thrady Platitelovi, resp. banke Platitela. Ak
Banka nevie identifikovat banku Prijemcu, informuije Klienta formou pisomného oznamenia.

4. LEHOTY na predloZenie Prikazu na inkaso cez Internet banking a Multicash

Transakcia Lehota na predloZenie
Prikaz na inkaso Prvy, jednorazovy, opakovany do 18.30 hod. D - 2
Odvolanie prikazu na inkaso pred realizaciou do 18.30 hod. D - 1
Odvolanie Prikazu na inkaso po realizacii d018.30 hod.D + 1

e Prikaz na inkaso

Prijlemca je povinny prediozit Prikaz na inkaso (prvy, jednorazovy, opakovany) najneskor do 18.30 hod. v Bankovy def 2 Bankové dni
pred datumom splatnosti SEPA inkasa, Suma SEPA inkasa bude pripisand na UCet Prijemcu v deri D.

¢ Odvolanie Prikazu na inkaso pred realizaciou

Prilemca moze odvolat Prikaz na inkaso najneskdr do 18.30 hod. jeden Bankovy deri pred datumom splatnosti SEPA inkasa.

e QOdvolanie Prikazu na inkaso po realizacii

Prijemca moze odvolat Prikaz na inkaso aj po realizcii Prikazu na inkaso najneskor do 18.30 hod. v nasledujici Bankovy def po dni
pripisania SEPA inkasa na Ucet Prijemcu.

5. LIMITY na vy$ku thrady

Limit na jednu Uhradu je obmedzeny do vySky:

SEPA uhrada v pobocke Banky — 999 999 999,99 EUR

SEPA uhrada v Prevadzkarni Posty — 999 999,99 EUR

SEPA inkaso v poboc¢ke Banky- 999 999 999,99 EUR

SEPA inkaso v Prevadzkarni PoSty — 999 999,99 EUR

Zrychlena uhrada — 1 mil. EUR

Eurogiro thrada — v zmysle zoznamu zverejneného na www.postovabanka.sk
Limit hotovostnej thrady na PFS — 9 999,99 EUR

Limit bezhotovostnej uhrady na PFS — 999 999 999,99 EUR

Denny limit dhrad:
Limit bezhotovostnych thrad prostrednictvom Infolinky — 3 000,00 EUR /deii

Pozn.: Pojmy zaCinajiice sa velkym zaCiatocnym pismenom maju rovnaky vyznam ako vo VOP, pokial nie je uvedené inak.
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