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Podmienky pouzivania aplikacii tretich subjektov

365.bank, a. s. odStepny zavod Postova banka, so sidlom Dvorakovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava, ICO: 31 340 890, zapisana
v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sa, viozka ¢€.: 501/B (dalej len ,Banka®) vydava Podmienky pouZivania
aplikacii tretich subjektov pre drzitelov platobnych kariet Banky (dalej len ,Podmienky*).
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Aplikaciou tretich subjektov podra tychto Podmienok sa rozumie mobilna aplikacia, ktorej funkcionalitou je pridanie platobnej
karty do urcitého podporovaného zariadenia za vyuzitia mobilného telefonu (dalej ako ,Aplikacia“). Aplikacia je poskytovana
obchodnymi spolo¢nostami ako nositelmi autorskych a inych prav z dusevného vlastnictva k Aplikacii (dalej ako ,Poskytovatel
Aplikacie®) prostrednictvom osobitnych UloZisk v zavislosti od typu Aplikacie, napr. prostrednictvom Google Play, App Store.
Aplikacie tretich subjektov na Ucely podfa tychto podmienok mézu vyuzivat osoby, na meno ktorych je vydana platobnd karta
Banky v zmysle prislusnych obchodnych podmienok Banky (dalej len ,Klient), po spineni podmienok uvedenych v tychto
Podmienkach. Banka umoZriuje bezplatné vyuZivanie Aplikécie.

Aplikacie aktualne dostupné pre Klientov Banky, ako i konkrétne viastnosti a technické osobitosti podmienok vyuzivania
prisludnych Aplikacii su uvedené na stranke www.postovabanka.sk/smartplatby.

ckeé poziadavky na pouzivanie Aplikacie

Aplikaciu moze vyuzivat Klient, ktory je drZitelom debetnej platobnej karty s logom Maestro alebo Mastercard, uréenej na
uskuto€riovanie bezkontaktnych platieb (dalej len ,PK*).

Klient m6ze mat v Aplikacii zadanych viac PK. Poradie zobrazovania PK v Aplikacii si Klient ur€uje sém priamo v Aplik&cii.
Aplikaciu moze Klient vyuzivat na zariadeni s funkcionalitou Near Field Communication (dalej len ,NFC*), pri¢om podpora
technolégie NFC zariadenim je na vyuzitie Aplikacie nevyhnutnd. Pod oznaCenim NFC sa rozumie kratkodosahové,
vysokofrekvencné, bezdotykové spojenie umozriujice vymenu dat medzi zariadeniami do vzdialenosti okolo 4 cm. Zariadenim
sa rozumie technické elektronické zariadenie umozriujuce instalaciu Aplikacie a/alebo jej vyuZivanie a ide najma o mobilny
telefon, tablet, smart hodinky a pod. (dalej ako ,Zariadenie®).

Na urcité ukony spojené s vyuZivanim aplikacie mdZze byt nevyhnutné pripojenie na internet.

Aplikaciu mozno vyuzivat po jej stiahnuti z prislusného uloZiska a jej riadnej inStalacii do mobilného telefénu alebo tabletu
a v pripade, ak ma byt Aplikacia vyuzivana prostrednictvom iného Zariadenia, aj po sparovani mobilného telefénu alebo tabletu
s prislusnym Zariadenim.

Pred pridanim PK do Aplikacie je Klient povinny oboznamit sa s podmienkami vyuzivania Aplikacie a s tymito Podmienkami
Banky. Klient potvrdi sthlas s Podmienkami na konci tychto Podmienok. Pokial Klient nevyjadri s Podmienkami suhlas, nebude
mu umoznené Aplikaciu alebo jej platobnd funkcionalitu, v zavislosti od typu Aplikacie, vyuzivat. Klient je nasledne povinny
nastavit potrebné bezpecnostné opatrenia na zabezpecenie Zariadenia a/alebo mobilného telefonu/tabletu.

Pred prvym pouzitim Aplikacie Klient na vyzvanie Aplikacie zada Cislo PK, a dalSie udaje o PK ako dobu exspiracie a CVC2.
Aplikacia na zaklade €isla PK overi moznost vyuZitia PK prostrednictvom Aplikacie. Ak je PK na pouZitie Aplikacie verifikovana,
Banka Klientovi zasle SMS kéd, ktory Klient zada do Aplikacie a potvrdi. Po GspeSnom vlozeni SMS kodu do Aplikacie je k PK
Klienta pridelené unikatne virtuélne Cislo (dalej len ,Token*). Klient nemoZze bez pridelenia Tokenu pouzivat sluzby Aplikécie.

anie Aplikacie

Aplikaciu je mozné pouzivat na uskuto¢fiovanie bezhotovostnych platieb priloZzenim Zariadenia na POS terminaloch u kazdého
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obchodnika oznaceného logom pre bezkontakiné platby Mastercard a Maestro, ktory podporuje sposob Uhrady prostrednictvom
Aplikacii (dalej len ,Obchodnik®).

Klient musi pred vykonanim platby prostrednictvom Aplikacie aktivovat alebo odomknut Zariadenie a platba sa uskutoéni priamo
prilozenim Zariadenia k platobnému terminalu. Ak je vyuzivanym Zariadenim mobilny telefén musi Klient pri platbach nad 50
EUR vzdy aj odomknut obrazovku na mobilnom telefone. Ak vyuzivanym Zariadenim nie je mobilny telefon, tak musi Klient
v zavislosti od Zariadenia vykonat iny aktivacny Ukon. Tymto Ukonom bude Zariadenie pripravené na platbu a platba méze byt
zrealizovana. Klient mdZe byt vyzvany na zadanie PIN-Cisla k PK na terminali.

V zavislosti od Aplikacie moze byt Klientovi v Aplikacii dostupna historia poslednych platieb uskutoénenych Zariadenim Klienta
na konkrétnej PK, pri¢om ak je histéria poslednych platieb zobrazena, ich pocet zavisi od nastavenia Aplikacie.

Banka pri aktivacii PK v Aplikécii spractva osobné Udaje Klienta a informacie chranené bankovym tajomstvom tykajlce sa
Klienta a PK. Za (i¢elom pouzivania Aplikacie a obsluhy Klienta v suvislosti s pouzivanim Aplikacie, st spracovavané nasledujlce
osobné udaje Klienta: Meno, Priezvisko, Adresa a e-mail, Cislo PK, doba exspiracie PK, CVC2 a telefonne Cislo.

Pri vyuzivani Aplikacie st vSetky Udaje o Klientovi, jeho PK a transakciach uskutocnenych prostrednictvom Aplikécie v Zariadeni
Sifrované.

e ustanovenia o bezpecénom vyuzivani Aplikacie

UZivatel je povinny podrobne sa obozndmit s Podmienkami, dodrZiavat ich a riadit sa Zdsadami bezpe¢ného pouzivania
platobnej karty uverejnenymi na internetovej stranke Banky https://www.postovabanka.sk/ucty/karty/ (dalej len ,Internetova
stranka").

Klient méZze prostrednictvom Call centra kontaktovat' Banku v pripade otazok, problémov a poziadaviek stvisiacich s Aplikaciou.
Klient je povinny pouzivat' Aplikaciu na ucely a spdsobom, ktory je v stlade s pravnymi predpismi a v sulade s prislusnymi
podmienkami tretieho subjektu poskytujlceho Aplikaciu, a to tak, aby ju neporusil.

Klient nesie pIni zodpovednost za Skody vzniknuté v suvislosti s poruSenim jeho povinnosti vyplyvajucich z tychto Podmienok.
Klient prebera pinii zodpovednost za vSetky Skody, ktoré vznikni pouzitim Aplikacie zo Zariadenia, ktoré Klient vedome
softvérovo alebo hardvérovo upravil alebo vykonal neautorizovany zasah do operaéného systému v rozpore s podmienkami
pouzivania Zariadenia ustanovenymi vyrobcom alebo Google. Banka nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla Klientovi alebo
tretim osobam v sUvislosti s do¢asnou nefunkénostou Aplikacie alebo z dévodu vad a chyb Zariadenia Klienta. V pripade
technickych problémov spojenych s Aplikaciou ma Klient moznost' kontaktovat priamo Poskytovatela Aplikacie.

Po inStalacii Aplikacie a aktivacii PK v nej, je Klient povinny vykonavat vSetky primerané ukony na zabezpeCenie ochrany
Zariadenia, Aplikacie a Udajov uvedenych v Aplikacii. Za primerané ukony na zabezpe&enie ochrany, podla nazoru Banky,
s ohfadom na skusenosti Banky pri poskytovani platobnych sluzieb a beznu prax v danej oblasti, sa povazuje najma:

» pouzivat riadne licencovany antivirovy a anti-spyware program s najnovsimi aktualizaciami;

» nastavit PIN kéd na zabezpecenie Zariadenia, pricom nesmie ist o Ziadnu jednoducho odhalitelnt sekvenciu Cisiel alebo
pismen (napriklad postupnost Cisiel 1234);

chranit pristupové heslo a jednorazové heslo po registracii PK, nezdieflat' a nespristupnit ho inej osobe;

pri poslednom pouZiti Aplikacie v Zariadeni je potrebné pouzit funkciu na vymazanie vSetkych privatnych dat v Zariadeni;
nestahovat do mobilného telefonu a nevyuzivat v fiom iné nez certifikované aplikacie z prislusného aplikaéného marketu;
vyuzivat pripojenie len cez bezpe¢né WiFi siete, pripadne cez datové sluzby poskytované mobilnymi operatormi;
pravidelne aktualizovat' softvér Zariadenia tak, aby vyuzival najnovSiu verziu operaéného systému dostupnu v danom ¢ase;
pravidelne aktualizovat Aplikaciu tak, aby bola vyuzivana z pohladu bezpeénosti a odstranovania chyb jej najnovsia verzia;
neumoznit' vykonanie platobnych operacii inej osobe;

neprezradzat tretim osobam, s vynimkou autorizacie platobnej operacie, udaje o PK (Cislo karty, platnost a CVC/CVV kad);
v pripade straty Zariadenia, ako i v pripade neautorizovaného pouZitia ¢i zneuzitia Zariadenia a/alebo PK alebo podozrenia
z neautorizovaného pouzitia Zariadenia alebo PK okamZite kontaktovat Banku prostrednictvom sluzby Call Centrum alebo
ihned vyuzit moznost odregistrovania PK priamo v Aplikacii;

skontrolovat pri instalacii Aplikacie ako aj jej update/ up-grade vydavatela Aplikacie, ktorym musi byt Poskytovatel Aplikacie;
» vyuzivat Aplikaciu v stlade s tymito Podmienkami.
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BlizSie informécie o bezpefnostnych pokynoch banky st spristupnené na oficidlnej webovej stranke PoStovej banky,
www.postovabanka.sk. Nevykonanie alebo opomenutie vy3Sie uvedenych tkonov je povazované za hrubu nedbanlivost Klienta.
V pripade porusenia povinnosti vyplyvajucej z bezpe¢nostnych pokynov a spravneho pouzivania Aplikacie, Banka nezodpoveda
za Skodu vzniknutu Klientovi v tejto suvislosti.

cné ustanovenia

Banka je opravnena jednostranne menit Podmienky, o ¢om informuje Klienta prostrednictvom Internetovej stranky, oznamenim
odoslanym na e-mailovu adresu Klienta alebo inym spésobom.
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6.2. Banka modze s okamZitou ucinnostou uskutoénit zmenu Podmienok spdsobenu doplnenim novej funkcionality, zvySenim
bezpecnosti, technologickym rozvojom ¢i legislativnou zmenou. O takejto zmene Banka Klienta informuje prostrednictvom
Internetovej stranky.

6.3. V slvislosti so zmenou Podmienok je Banka opravnena pozadovat, aby Klient uskutocnil nova aktivaciu Aplikacie.

6.4. Klient je opravneny kedykolvek odinstalovat Aplikaciu.
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